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Proacentacian

Volver la cabeza hacia el afio 2015 nos deja
un regusto agridulce. Por una parte, hemos
visto una toma de conciencia y una movili-
zacion social sin precedentes en la defensa
de los derechos de las personas refugia-
das. Desde septiembre de ese afio CEAR,
y todos los que venimos luchando desde
hace décadas en materia de asilo, nos sen-
timos mucho mas apoyados por institu-
ciones, empresas, organizaciones, medios
de comunicacion, y movimientos sociales.
Finalmente, creo que se ha conseguido un
objetivo que hasta entonces parecia lejano,
parece que la sociedad en su conjunto ha
entendido la necesidad y el derecho a bus-
car refugio en caso de conflicto o persecu-
cion. Y diria que ese gran paso ya es dificil
que tenga marcha atras.

Sin embargo, esa ola de solidaridad y de
empatia hacia las personas refugiadas no
ha tenido una respuesta similar por parte de
los lideres europeos que han pasado de la
lentitud y la ineficacia en ofrecer una acogi-
da digna a las cientos de miles de personas
que buscaron refugio en Europa, a adoptar
rapidas medidas dirigidas a evitar la llegada

de estas personas como fueron el blindaje
de fronteras, o mas recientemente el acuer-
do UE-Turquia.

Pese a todo, desde CEAR afrontamos esta
nueva etapa con la ilusién de seguir ofre-
ciendo la mejor acogida
posible a las personas que
llegan a nuestro pais, traba-
jar por su integracion y por
la defensa de sus derechos,
sin dejar de batallar en to-
dos los espacios posibles
para que las normativas eu-
ropeas y espanolas no bus-
quen atajos para vulnerar el
derecho de asilo.

Es para mi una satisfaccion

comprobar en esta memoria

como durante 2015 hemos podido ayudar
de alguna forma u otra a 12.305 personas
refugiadas, migrantes y apatridas, amplian-
do nuestras plazas de acogida hasta 484, o
que nuestro servicio juridico ha consegui-
do paralizar expulsiones de solicitantes de
asilo recurriendo a la Audiencia Nacional
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o incluso al Tribunal Europeo de Derechos
Humanos.

Ademas, ante el drama constante que pre-
senciabamos en el Mediterraneo pusimos
en marcha la campana #UErfanos, que
cuenta con mas de 22.000 firmas de apoyo
y que sigue actualmente en marcha. Asi-
mismo, creamos la plataforma www.perse-
guidoslgtb.org con la que sensibilizar sobre
la realidad que viven quienes son perse-
guidos por su condicion sexual en todo el
mundo.

Quisiera despedirme agradeciendo el gran
trabajo que realiza el conjunto de profesio-
nales, mas de 150 personas contratadas y
500 voluntarias, que se esfuerzan dia a dia
en mejorar la accién de CEAR, asi como
todas las personas, administraciones pu-
blicas, organizaciones sociales y empresas
que quisieron compartir nuestro compromi-
so con las personas refugiadas y poner su
granito de arena en mejorar sus vidas.
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; Quiénes Somos?l

La Comision Esparfola de Ayuda al Refugiado (CEAR)
es una organizacion no gubernamental fundada en
1979, de accién voluntaria, humanitaria, independien-
te y plural.

............... ¢ VALORES : ..o
Justicia Coherencia
......... < ‘Compromiso';
arttt 2 .. ético .7 T
{_Independencia.} """""" Igualdad
Laestnititnee. . {'Participacién:} ---------------
Pluralidad :  "oee....oo” :

. .

o 3
--------------
--------

La defensa de estos principios constituye nuestro prin-
cipal patrimonio y es la motivacion esencial de nuestro
trabajo.

CEAR nace con la democracia, contando con el apoyo
de todos los sectores sociales significativos de la épo-
ca para velar por la correcta aplicacién de la Conven-
cion de Ginebra de 1951 y las demas normas interna-
cionales y nacionales de proteccion de las personas
refugiadas y desplazadas. La joven democracia espa-
fola debia cumplir con las obligaciones propias de su
pertenencia a la comunidad internacional.

CEAR tiene una importante presencia territorial, espe-
cialmente en aquellas Comunidades Autébnomas don-
de la llegada de personas necesitadas de proteccién
internacional es mayor por contar con zonas fronteri-
zas, aeropuertos internacionales o puertos maritimos.
Contamos con delegaciones en Andalucia, Canarias,
Ceuta, Madrid, Melilla y Valencia. Ademas, tenemos
presencia en Catalufia y Pais Vasco a través de la Co-
missi¢ Catalana d’Ajuda al Refugiat y CEAR-Euskadi,
entidades que en los afios 90 nacieron con la finalidad
de compartir fines, programas y recursos con CEAR y
conseguir un crecimiento en unién mas sélido.

[ Nuestra mision |

La mision de CEAR es defender y promover los Dere-
chos Humanos y el desarrollo integral de las personas
refugiadas, desplazadas, apatridas y migrantes, con ne-
cesidad de proteccion internacional y/o riesgo de exclu-
sion social.

PERSONAL PERSONAL
MR AR
170 497
personas: personas:

(112 mujeres -66%- (298 mujeres -60%-
3 + = + 3
: 51 hombres -34%-) : :199 hombres -40%-) :

1. Esta cifra responde al promedio de personas contratadas en el ano 2014.
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[ Miembros de la Asamblea general |

La composicion de la Asamblea de CEAR es el fiel
reflejo de la pluralidad de organizaciones politicas y
de la sociedad civil que se unieron para trabajar por-
que nuestro pais se convirtiera en tierra de acogida y
proteccién de las personas refugiadas. Sindénimo del
consenso politico y social por la defensa del derecho
de asilo y de la voluntad de unir esfuerzos, otorga
a CEAR una de sus principales fortalezas: la plura-
lidad.

Carlos Berzosa_Presidente

Juan José Rodriguez-Ugarte_Vicepresidente de honor
Estrella Galan_Secretaria General

Carlos Pelaez_Tesorero

Tres Partidos Politicos
IU_Virginia Diaz
PP_Gonzalo Robles
PSOE_Manuel de la Rocha

Tres Sindicatos

CCOO_José Antonio Moreno
UGT_Ana Maria Corral
USO_Santiago Gonzalez

Tres Confesiones Religiosas

ASOC. MUSULMANA DE ESPANA_Riay Tatari
CARITAS ESPANOLA_Ana Abril

IGLESIA EVANGELICA ESPANOLA

_Joaquin Garcia Carbonell

Tres Organizaciones de Derechos Humanos
ASOC. PRO-DERECHOS HUMANOS DE ESPANA
_José Antonio Gimbernat

CLUB DE AMIGOS DE LA UNESCO

_Manuel Martinez-Llaneza

IEPALA_Juan Carmelo Garcia

Tres personas socias individuales
Delia Blanco_Socia individual

Diego Lépez-Garrido_Socio individual
Enrique Santiago_Socio Individual

_Tres personas representantes de la organizacién

_Representante de coordinadores y coordinadoras
territoriales

_Representante de las personas trabajadoras
remuneradas

_Representante de las personas voluntarias
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[ Miembros del Comité ejecutivo |

Carlos Berzosa

Carlos Pelaez

Estrella Galan

José Antonio Gimbernat

Manuel de la Rocha

Mauricio Valiente

Patricia Barcena

Representante de las personas trabajadoras

[ Nuestra organizacion |

CEAR se organiza en base a la siguiente estructura:

CEAR Canarias
CEAR Euskadi
CEAR Madrid

CEAR PaisValencia = = [hecccecccccccccccccccss

CEAR Andalucia Oriental

CEAR Andalucia Occidental
CCAR Comissi6 Catalana d'Ajuda
al Refugiat

Eje estratégico de
Intervencion

ASAMBLEA GENERAL
Presidente

COMITE EJECUTIVO
Secretarla General

Comision Permanente ]

/Coordlnacwn Estatal

Eje estratégico de
Incidencia 'y
Participacion Social

Eje estratégico de
Gestion Interna

9
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; COomo trabaiamosg”? ]

CEAR articula sus actuaciones y su trabajo a tra-
vés de tres grandes ejes estratégicos complemen-
tarios e interdependientes entre si:

- Eje de intervencion.
- Eje de Incidencia y Participacién Social
- Eje de Gestion Interna

[ Eje de intervencion |

El eje de Intervencion de CEAR busca promover el
desarrollo integral de las personas refugiadas, apa-
tridas y migrantes en situacién de vulnerabilidad a
través de procesos que fomenten su inclusion plena
en la sociedad.

Desde esa perspectiva se realiza una atencién indi-
vidualizada, grupal o comunitaria basada en la cer-
cania, reconociendo a cada persona su valor y sus
cualidades irrepetibles, tratando de potenciar su par-
ticipacion activa para convertirlas en protagonistas
de su propio proceso de integracion.

El modelo de intervencién social se articula en cuatro
areas de trabajo complementarias:

- Area de Acogida

- Area Social

- Area de Formacién y Empleo
- Area Juridica

Dentro del eje de intervencion, CEAR cuenta con un
Servicio de Traduccion e Interpretacion.

[ Eje de Incidencia y Participacion Social |

CEAR parte de una vision amplia de la idea de inci-
dencia, entendiendo ésta como el despliegue de ac-
ciones y procesos que influyen en la transformacion
de las estructuras normativas, institucionales, politicas
y sociales que obstaculizan la plena consecucion de
los derechos de las personas refugiadas. Desde esa
perspectiva se trabaja en la defensa del derecho de
asilo y de los derechos humanos en el ambito de las
migraciones, promoviendo una ciudadania universal
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donde todas las personas tengan acceso a sus dere-
chos y puedan ejercerlos de forma efectiva. A su vez,
se busca contribuir a erradicar las causas que provo-
can los desplazamientos forzados de poblacion.

El despliegue del eje de Incidencia y Participacion So-
cial se articula en cuatro areas de trabajo complemen-
tarias e interdependientes entre si:

1- Incidencia y Participacion Social
- Estrategia Internacional con enfoque de
Derechos Humanos.
- Estudios, investigaciones y documentacion.
- Movimientos Sociales, Redes y Convivencia
Intercultural.
- Sensibilizacién y formacion.
2- Comunicacion
3- Participacion en CEAR:
Voluntariado y Practicas

4- Marketing y Desarrollo
[ Eje de gestidn interna |

CEAR organiza su trabajo interno de
forma coherente con la misién, vi-
sion y valores de la organizacién y
asumiendo la transparencia como
elemento transversal de cualquier
accion.

La gestion del talento humano (vinculado de forma re-
munerada o de forma voluntaria) esta basada en un
enfoque de desarrollo de personas y relaciones labo-
rales adaptado a las especificidades de las delega-
ciones territoriales y los diferentes centros de trabajo.

CEAR funciona en base a un sistema de gestion de la
calidad implantado por procesos. Ademas facilita la
comunicacion interna a través de canales diferencia-
dos en funcion del tipo de informacion, el contenido y
el destinatario; asegura la gestion del conocimiento y
fomenta una cultura organizativa alineada con la mi-
sion de la organizacion.

El modelo de politica econdmica financiera esté dise-

flado desde un modelo de financiacion, gestion, rela-

cién con proveedores y colaboracio-

p— — nes que se caracteriza por la

transparencia y la cohe-

rencia con los valores
de la organizacion.

11
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MAS DE

; AQuée hacemos”

[ Nuestros datos mas relevantes |

Durante el afio 2015, CEAR ha atendido a un total de
12.305 personas (4.925 mujeres -40%- y 7.380 hom-
bres -60%-) en el marco de un total de 34.088 actua-
ciones.

El 60,5% son personas atendidas en el marco del asilo
(7.445 personas), el 34,7% en el marco de la Extranje-
ria (4.266) y el 4,8% en temas relacionados con apa-
tridia (594). La mitad de las personas atendidas por
CEAR en 2015 tienen entre 18 y 35 afios. El 34,2%

suw 111WY

No permitas

se hund- rraneo

tiene mas de 35 anos y el 15,6% restante son menores
de 18 afos.

Entre todas ellas suman 120 nacionalidades y las prin-
cipales de 2015 han sido, por este orden: Siria (2.526
personas - 20,5% del total de personas atendidas),
Ucrania (1.214 personas — 9,8%) y Marruecos (946
personas — 7,7%). Les siguen Argelia (3,7%), Vene-
zuela (3,5%), Nigeria (3,4%), Palestina (3,1%), Senegal
(2,8%), Sahara Occidental (2,8%) y Colombia (2,6%).

“iropa de los valores

CER1AY) ] =

L.

R) 22 (6 om g
R) == [R)
=B 0 E3(R)

12.300
PERSONAS
HAN SIDO
ATENDIDAS
POR CEAR
EN 2015

[R CEAR)
RI =

Subeiidha baman
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[ EJE DE INTERVENCION ]

EL OBJETIVO DEL EJE DE INTERVENCION
ES PROMOVER EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LAS PERSONAS
REFUGIADAS, APATRIDAS Y MIGRANTES
CON LA FINALIDAD DE POSIBILITAR EL
EJERCICIO DE SUS DERECHOS Y DEBERES
EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

[ AREA DE ACOGIDA ]

Desde que a principios de los afios 90 se iniciase el pri-
mer programa de acogida, la implantacién, especializa-
cion y tipologia de centros y programas gestionados por
CEAR han experimentado un gran desarrollo. Partiendo
de la premisa de que acoger no implica simplemente
facilitar alojamiento y manutencién, los programas de
acogida de CEAR se definen por un conjunto de actua-
ciones dirigidas a potenciar el bienestar, la autonomia y
la dignidad de las personas atendidas.

Durante el tiempo que dura la estancia en los centros de
acogida, los equipos técnicos multidisciplinares forma-
dos principalmente por trabajadores sociales y técnicos
de integracion social, en coordinacién con los equipos
psicosociales, de empleo y juridico de sus respectivas
delegaciones de CEAR, disefian y desarrollan, conjunta-

mente con cada persona acogida, un itinerario individual
orientado a lograr el mayor grado de autonomia y de
integracion posible.

Los programas de acogida estan ubicados en distintos
dispositivos de las provincias donde CEAR cuenta con
Delegacion territorial. Asi disponemos de un total de
205 plazas de acogida en nuestros cuatro (4) Centros
de Acogida a personas Migrantes- CEMIS en Getafe
(Madrid), Cullera (Valencia), Santa Lucia (Gran Canaria) y
Malaga; y 157 plazas en dispositivos ubicados en pisos
para solicitantes de proteccién internacional en Bilbao,
Vitoria, Barcelona, Sevilla y Leganés (Madrid).

Esto suma un total de 363 plazas en 2015 destinadas a
la acogida e integracién de las personas solicitantes y
beneficiarias de proteccién internacional, solicitantes y
beneficiarios de la condicion de apatrida, personas aco-
gidas al régimen de proteccion temporal en Espafa e in-
migrantes en situacion de alta vulnerabilidad. Estos Pro-
gramas estan financiados en el marco de la Subvencion
de Asilo y Asilo Extraordinario del MEYSS y funcionan
durante la | Fase del proceso de acogida e integracion
individualizada de las personas, que supone una dura-
cion entre 6 y 9 meses. Desde Octubre de 2015, CEAR
lleva a cabo el Programa de Primera Acogida, dirigido
a personas inmigrantes llegadas al territorio espanol a
través de costas. CEAR desarrolla este programa en las
CCAA de: Andalucia, Canarias y Euskadi. Se trata de
plazas de acogida temporal en los dispositivos antes

13



MEMO|(R]IA 2015

14

mencionados o en plazas de albergues
(por un maximo de 30 dias), hasta que
se produce la derivacién a una plaza en
centro de acogida de larga estancia. Las ac-
tuaciones en el marco del Servicio, son: primera
atencion a solicitantes en aeropuertos, puertos y pues-
tos fronterizos (informacién y orientacion), primera eva-
luacion del caso y derivacion, cobertura de necesidades
basicas y urgentes; y traslado del centro de acogida
temporal a la plaza de acogida (en la misma o diferente
provincia y misma o diferente entidad).

CEAR también gestiona programas de acogida humani-
taria para personas migrantes en situacion de alta vulne-
rabilidad llegadas al territorio espafiol a través de costas
y/o provenientes de asentamientos o campos de refugia-
dos de terceros paises. En estos dispositivos se le apoya
en materia social, juridica y laboral, mientras aprenden
castellano y desarrollan las habilidades sociales necesa-
rias para desenvolverse en la sociedad de acogida.

El total de plazas de acogida en marco de la atencion
humanitaria en 2015 fue de 122 plazas -110 plazas ubi-
cadas en los CEMIS de Malaga, Santa Lucia (Gran Ca-
narias) y Getafe (Madrid) y 12 plazas ubicadas en dispo-
sitivos de acogida en pisos en Sevilla- durante un tiempo
de 3 meses prorrogables por otros 3. El Programa fa-
cilita, ademas, el traslado de personas inmigrantes que
son puestas en libertad por los CIE o que salen de los
CETl y/o que solicita su acogida la Subdireccion General

MAS DE
2.900 PERSONAS
HICIERON USO DE
LAS PLAZAS DE
ACOGIDA DE
CEAREN
2015

de Integracion de Inmigrantes, hasta
el centro de destino en condiciones de
calidad desde la localizacién en que se

encuentren, o bien, hasta el lugar de ubica-
cion de sus redes sociales/familiares.

El total de 484 plazas de programas que forman parte
del sistema de acogida a personas refugiadas y que son
gestionadas por CEAR, asi como las plazas de acogida
que forman parte de programas municipales (Proyecto
de atencion a poblacién Subsahariana en Madrid, Pro-
grama de acogida temporal en Bilbao y en Barcelona),
fueron cubiertas por 2.917 personas, de las cuales el
79,2% fueron solicitantes de proteccion internacional,
0,3% apatridas y 20,5% personas migrantes en situacion
de especial vulnerabilidad. El 34% de las personas que
fueron acogidas en los dispositivos de CEAR en 2015
fueron mujeres y el 66% hombres. Por perfil de edad, la
mitad tenian entre 18 y 35 afios y un cuarto eran menores
de edad. En torno al 50% eran de Siria, seguidos por
Ucrania (9,8%), Palestina (5%) y Marruecos (4,3%).
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[ 2015: PLAZAS DE ACOGIDA DE CEAR
que forman parte del Sistema Estatal de Acogida?|

Personas solicitantes de asilo,
refugiados y apatridas: 362 plazas

Andalucia: 44
13 Plazas pisos de acogida en Sevilla
31 Plazas en Centro de Acogida - CEMI de Malaga

Canarias: 31
31 Plazas en Centro de Acogida - CEMI de Santa Lucia
(Gran Canaria)

Cataluna: 41
10 Plazas pisos de acogida en Sabadell (Barcelona)

6 Plazas pisos de acogida en Sant Joan de Spi (Barcelona)
25 Plazas Centro de Acogida en Barcelona

Com. Valenciana: 77
29 Plazas pisos de acogida en Cullera (Valencia)
48 Plazas en Centro de Acogida - CEMI de Cullera (Valencia)

Euskadi: 44
34 Plazas pisos de acogida en Bilbao (Euskadi)
10 Plazas pisos de acogida en Vitoria (Euskadi)

Madrid: 125
30 Plazas pisos de acogida en Leganés (Madrid)
95 Plazas en Centro de Acogida - CEMI de Getafe (Madrid)

TOTAL PLAZAS CEAR 2015 -
. 484 plazas

L R R R s LR R LR

Personas Migrantes en situacion
de vulnerabilidad: (Subv. Atencién
Humanitaria): 122 plazas

Andalucia: 52

40 Plazas en Centro de Acogida -
CEMI de Malaga

12 Plazas pisos de acogida en Sevilla

Canarias: 8
8 Plazas en Centro de Acogida -
CEMI de Santa Lucia (Gran Canaria)

Madrid: 62
62 Plazas en Centro de Acogida -
CEMI de Getafe (Madrid)

2 Se incluyen las plazas de las subvenciones de Asilo,
Subvencién extraordinaria de Asilo, Subvencién de Atencién
Humanitaria, Subvencién FAMI (Leganés) e IRPF (5 plazas en
CEMI Sta. Lucia)

15
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El area de Acogida de CEAR ha experimentado un cre-
cimiento considerable desde otofio de 2015, no solo
en el niumero de plazas de acogida sino también en las
colaboraciones que han surgido al albor del impacto
mediatico generado en torno a la emergencia humani-
taria de las personas refugiadas, que generd una res-
puesta por parte de la sociedad en general desde la
voluntad de apoyar en lo que cada uno pudiera desde
su ambito de actuacion.

Son muchas las empresas, entidades, fundaciones y
grupos de personas voluntarias que se han acercado
a la organizacién con el objetivo de apoyar en el for-
talecimiento o la complementariedad de acciones de
los proyectos de acogida de la entidad. Asi, han sur-
gido colaboraciones destacables como Adecco, que
llevé a cabo una recogida de juguetes que fueron des-
tinados a los espacios ludicos de los dispositivos de
acogida de CEAR. Clic, que puso a disposicion gafas;
Fundacion Amplifén, que ofrecié atencién y revision
de problemas auditivos para las personas refugiadas
acogidas. El Horno de Lefa y Makro, que ofrecen ali-
mentos y otros bienes de consumo necesarios en el
dia a dia de los dispositivos. Leroy Merlin, que llevd
a cabo una jornada de voluntariado en con trabajos
de decoracién o C&A, que ofrecio el equipamiento del
centro de acogida en Antequera.

Cabe destacar la colaboracion surgida con Fundacion
Telefénica: en el marco de una jornada el dia del vo-

luntariado de esta entidad, CEAR presento su trabajo
a través de la voz en primera persona de una persona
refugiada cuyo relato impulsé el interés de directivos
y trabajadores de la Fundacién por apoyar nuestra
labor. Se pusieron petos y apoyaron la busqueda de
socios para CEAR, trabajamos de forma conjunta el
contenido en materia de asilo y refugio que podria
ser interesante para organizar sesiones de formacion
con las personas voluntarias de la Fundacion. Asi-
mismo llevamos a cabo una actividad durante dos
jornadas en el Centro de Migraciones de Getafe (Ma-
drid) donde celebramos el Ecoespacio, un espacio
de construccién de un huerto ecolégico entre el vo-
luntariado de Fundacién Telefénica, las personas re-
fugiadas del centro y la cooperativa Educando (todo
financiado por F. Telefénica). La implicacion directa
de estas personas y la construccion del huerto ha
generado no solo un vinculo que se seguira trabajan-
do entre la Fundacién y CEAR sino la posibilidad de
construccion colectiva de espacios que humanizan
los centros de acogida y que son muestra del po-
tencial que tiene el trabajo colectivo entre personas,
independientemente de las realidades que lleven en
sus historias de vida.

Estas y muchas otras colaboraciones han consegui-
do, por un lado, acercar la vida y necesidades de las
personas refugiadas a muchos ciudadanos cuyo tra-
bajo diario nada tiene que ver con esta realidad. Y,
por otro, comprometer a entidades que son agentes
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sociales claves en el desarrollo de nuestra sociedad, actividad, favorecer la mejora de la calidad de vida y
a conocer la situacion de las personas que han mi- oportunidades de estas personas en su inicio de vida
grado forzadamente y, desde las posibilidades de su en un pais nuevo.

17
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[ AREA SOCIAL ]

El area social de CEAR esta formada por un equipo
interdisciplinar de profesionales que trabaja de forma
integral con las personas que atendemos en los dife-
rentes dispositivos, tanto en los servicios de informa-
cion y orientacion de CEAR (puerta de entrada a la or-
ganizacion), como en los servicios especializados en la
atencion social y psicoldgica a las personas solicitantes
de proteccion internacional y personas migrantes en si-
tuacion de alta vulnerabilidad.

Desde el Area Social se apoya a las personas en el

AR T

proceso de acogida, inclusion e integracion en nuestro

pais, a través de un modelo de intervencién que persi-
gue fortalecer y potenciar las herramientas personales
y sociales a las personas para que sean ellas las prota-
gonistas de su proceso de integracion.

En 2015 se realizaron 8.942 atenciones a 4.662 perso-
nas desde el Area Social (el 55% fueron hombres y el
45%, mujeres). La mitad de las personas participantes
en los servicios del area social eran refugiados o solici-
tantes de proteccion internacional, mientras que el 4%
eran apatridas y el 45% personas migrantes en situa-
cion de vulnerabilidad.

EN 2015
ATENDIMOS
A MAS DE
4.660 PERSONAS

_DESDE EL
AREA SOCIAL

18
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Las principales lineas de trabajo que desarrollamos son:

e Servicio de Informacion y Orientacion: primera
atencién de caracter integral que sirve para elaborar
un primer diagndstico de la situacion y necesida-
des de cada persona que llega a nuestras oficinas,
posibilitando darle la respuesta mas adecuada a su
realidad concreta.

e Servicio de Intervencion Social: atencion especia-
lizada en la intervenciéon con poblacién solicitante
de proteccion internacional y migrante en situacion
de vulnerabilidad. Desarrolla su accion a traves de
metodologias propias de intervencion social, de
acompafnamiento, empoderamiento y de media-
cion. Incluye, entre otros, programas especializados
en reagrupacion familiar con especial atencion a la
orientacion, acompafiamiento y acogida de nuevos
miembros de aquellas familias refugiadas y perso-
nas migrantes en situacion de vulnerabilidad que se
encuentran en procesos de reagrupacion familiar.

e Servicio de Atencion Psicologica: la atencion psi-
coldgica que presta CEAR esté especializada en la
atencion a personas victimas de graves violaciones
de derechos humanos afectadas psicolégicamente
por estas situaciones.

[ AREA DE FORMACION Y EMPLEO ]

Las acciones que desarrolla CEAR dentro del Area
de Formacion y Empleo tienen como finalidad prin-
cipal potenciar la empleabilidad y la autonomia de
las personas solicitantes de asilo, refugiadas y mi-
grantes en situacion de alta vulnerabilidad.

Nuestro procedimiento de intervencion con las per-
sonas beneficiarias es a través de ltinerarios Indi-
vidualizados de Insercion (l.1.1.). Estos se conciben
como un sistema de trabajo en el que, de forma
individual, las y los profesionales de CEAR realizan
tareas de informacion, asesoramiento, evaluacion e
intervencion con las personas que participan en los
proyectos.

Los programas que se llevan a cabo desde el servicio
de formacién y empleo son gestionados desde las
Agencias de Colocacion de CEAR (reconocida como
tal por el Sistema Nacional de Empleo mediante Real
Decreto RD 1796/2010, de 30 de Diciembre).

Las lineas principales de este trabajo son las si-
guientes:

e Desarrollar acciones de orientacion, asesora-
miento e informacion para el empleo, mediante
el desarrollo de Itinerarios de Insercién Individua-
lizados.
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e Prospeccién empresarial e intermediacion la-
boral.

e Formacién para el acceso y la promocion en el
empleo.

e Trabajo autbnomo y creacion de empresas.
e Acciones de sensibilizacién y denuncia relati-

vas a incidentes discriminatorios que se dan en
el mercado laboral.

e Investigacion y elaboracién de estudios en el
ambito laboral.

3.500 PERSONAS
PARTICIPARON
EN ACTIVIDADES DE
ORIENTACION E
INFORMACION
LABORAL
EN 2015

Gracias a este trabajo, 3.252 personas (59% hom-
bres y 41% mujeres) participaron en actividades de
orientacién e informacion laboral en 2015. De ellas,
el 42% eran refugiadas o solicitantes de asilo, 2%
apatridas y 56% eran personas migrantes en situa-
cién de alta vulnerabilidad. Asimismo, se gestiona-
ron 250 contratos de trabajo y se proporcioné ser-
vicio de orientacion a 45 personas en el marco de
proyectos de autoempleo.

También se desarrollaron campafas de sensibiliza-
cion sobre los aspectos positivos del acceso al mer-
cado de trabajo de estas personas y en contra de su
discriminacion laboral.
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PROYECTO TRACANT CAMINS (TRAZANDO CAMINOS)

Tragant Camins consiste en la realizacion de un pro-
yecto de motivacion a través de un acompanamiento
personalizado que facilita la participacion social y la-
boral de solicitantes de asilo en edad laboral. Desde
las areas de Intervencion Social y de Empleo, gracias
al apoyo del Ministerio de Sanidad, Servicios Socia-
les e Igualdad, se disefié y puso en marcha en 2015
la primera edicion de este proyecto, que surge como
iniciativa pionera en la Comissio Catalana d’Ajuda al
Refugiat en respuesta a la necesidad de crear una ac-
tividad formativa especialmente disefada para las per-
sonas solicitantes de asilo y refugiadas recientemente
llegadas a la sociedad de acogida.

El objetivo es motivar al colectivo destinatario, entre-
narle en habilidades sociales especificas y proporcio-
narle informacion sobre el acceso al trabajo en nuestro
pais, incluyendo un contacto real con el mundo em-
presarial. El personal técnico de las areas involucradas
se uni6 para disefiar y planificar una oferta formativa
que incluyera todos los aspectos mencionados, adap-
tandola a las necesidades de las personas que llevan
menos de 18 meses en Espana.

Se trata de crear espacios de crecimiento personal y
profesional con el objetivo de fomentar su participacion
en la vida social y comunitaria a través de un trabajo de
empoderamiento grupal, que pretende fomentar fac-
tores de autoestima, autoconfianza, capacidades de
comunicacion y el contacto con empresas amigas que

nos acompanaran e intervendran durante el proceso de
la formacion.

Tragant Camins se estructura en tres médulos (Cono-
cimiento del Entorno, Habilidades Sociales Personales
y Profesionales y Conectando con el Mundo Laboral),
en cada uno de los cuales se plantean varias sesio-
nes, y esta dirigido de momento a los participantes de
CEAR en Cataluna, mayores de edad, con autorizacion
de trabajo, nivel aceptable de manejo de la lengua cas-
tellana y alta motivacién en la busqueda activa de em-
pleo. En los préximos afios se planea extender a las
demas delegaciones de CEAR.

En Tracant Camins se valora muy positivamente la par-
ticipacion activa de los participantes y la relacién que
se puede establecer entre ellos. Por ello apostamos por
trabajar a través de dinamicas de grupo, role playing y
presentaciones de trabajos grupales. La docencia es
asumida por profesionales de intervencion social y téc-
nicos de empleo que conocen a los destinatarios, pero
también contamos con el apoyo de personal voluntario
y para proximas ediciones se plantea subcontratar a
alguin ponente para charlas puntuales.

Formacid i Treball
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Las ciudades auténomas de Ceuta y Melilla, revisten es-
peciales caracteristicas ya que, en virtud del tratado de
Schengen, se ven sometidas a control fronterizo y queda
restringido el acceso a la peninsula de aquellas personas
cuya solicitud de asilo se haya admitido a tramite estas
ciudades hasta que se resuelva su solicitud.

Esto, junto con la exigencia de dar atencion juridica a lo
largo de todo el procedimiento y hasta la resolucién de los
expedientes de proteccion internacional (incorporado por
la Ley de Asilo 12/2009) y el trabajo orientado a paliar la
desinformacién sobre el sistema de asilo, han convertido
el servicio juridico de CEAR en los CETIS como un esla-
boén clave en el proceso de proteccion de estas personas.

Por ello, en los centros de estancia temporal de Ceuta y
Melilla, CEAR aborda la intervencion en dos fases:

1- Charlas grupales a potenciales solicitantes de protec-
cién internacional sobre el procedimiento de solicitud de
proteccion internacional. Es aqui donde se da la detec-
cion de casos necesitados de proteccion internacional.
2- Fase en la que se despliega todo el trabajo en torno a
la solicitud de proteccion internacional.

Complementariamente al trabajo de asesoramiento legal
y juridico, se ofrece un servicio de traduccion e interpre-
tacion. Este servicio pretende facilitar las relaciones entre
las personas beneficiarias del programa y las Entidades
publicas o privadas con las que se relacionan, y garan-
tizar una correcta comprension de la informacion, ase-
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soramiento y/o prestaciones que reciba el usuario. Este
servicio refuerza el funcionamiento del programa, posibili-
tando que, tanto los instructores de la OAR, como las dis-
tintas Administraciones Publicas, abogados, trabajadores
sociales y el resto de profesionales encargados de ges-
tionar el expediente, conozcan el contenido de aquellos
documentos considerados esenciales e incluso puedan
obtener un resumen de la totalidad de la documentacion
aportada por las personas beneficiarias del programa, si
lo consideran necesario, y se prestaran los servicios de
interpretacion necesarios para facilitar su relacion con
todos los servicios.

La situacion del solicitante de asilo en un CETI es muy
distinta a la de un solicitante de asilo que reside en un
centro especializado en la acogida de refugiados en la
Peninsula. Si bien es de honor reconocer el esfuerzo que
se estd llevando a cabo por parte de la Administracién
espafola en los Ultimos meses, para agilizar los traslados
de solicitantes de asilo desde el CETI hasta alojamientos
apropiados en la Peninsula.

Ademas, desde el afio 2015, CEAR comenzé a involu-
crarse y a intervenir de forma activa en los procesos de
solicitud de asilo de aquellos menores de nacionalidad
siria que habian sido separados de sus familiares, ya fue-
sen estos sus progenitores o parientes colaterales. Desde
entonces, CEAR ha venido prestando asistencia juridica
gestionando extensiones familiares de solicitudes de asilo
y reintegraciones familiares.
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[ AREA JURIDICA ]

Cada dia, las abogadas y abogados del servicio juri-
dico de CEAR, distribuidos por los diferentes territo-
rios, asisten, asesoran y defienden los derechos de las
personas solicitantes de proteccién internacional ante
las autoridades y los tribunales de justicia. Desarrollan
su labor tanto en territorio como en frontera: aeropuer-
tos, puertos y costas, Centros de Internamiento de Ex-
tranjeros- CIES y Centros de Estancia Temporal para
Inmigrantes-CETIS, con un servicio de guardia perma-
nente.

Desde el Servicio Juridico se investiga sobre la situa-
cion politica y de respeto de los derechos humanos
en los paises de origen de las personas solicitantes de
asilo y proteccion internacional, con el fin de recabar
pruebas e indicios que apoyen los casos ante las auto-
ridades que decidiran sobre su solicitud de asilo.

El nUmero de personas atendidas en 2015 desde el
area juridica fue de 6.390 (62% hombres y 38% muje-

res) de las cuales, el 80% eran solicitan-
tes de proteccion internacional,
7% apéatridas y 13% personas

CERCA DE migrantes con cuestiones re-
6.400 PERSONAS lacionadas con extranjeria.
FUERON En Ceuta y Melilla se aten-
ATENDIDAS dieron un total de 1610 so-
l.:l(l).lllgl%ll-CAAREé licitantes de asilo en 2015.
CEAREN
2015

De las mas de 110 nacionalidades atendidas las prin-
cipales han sido, por este orden, Siria (17,4%), Ucrania
(14,2%), Argelia (5,3%) y Sahara Occidental (4,2%).

La atencioén juridica conlleva la interposicion de recur-
sos contencioso-administrativos frente a las resolucio-
nes de denegacién o inadmision a tramite de las so-
licitudes de proteccioén internacional de las personas
atendidas a través del programa.

Por ultimo, el Servicio Juridico de CEAR desarrolla una
linea de litigio estratégico frente a las situaciones de
violacion de derechos humanos ante los érganos judi-
ciales nacionales e internacionales. En el mes de marzo
de 2015 el Tribunal Europeo de Derechos Humanos-
TEDH paralizé la devolucion de una mujer camerunesa
solicitante de proteccién internacional en el aeropuerto
de Madrid Barajas por motivos de género y orientacion
sexual. Esta decision del TEDH conseguida por el ser-
vicio juridico de CEAR fue reconocida con el Premio
Género y Justicia de Women'’s Link Worldwide. A pe-
sar de que la Audiencia Nacional habia denegado la
medida cautelarisima de suspension de la devolucion,
finalmente la sentencia sobre el fondo del asunto fue
estimatoria. A lo largo de 2015 se interpusieron otras
7 medidas cautelarisimas ante la Audiencia Nacional,
siendo estimadas 3 de ellas. En cuanto a las senten-
cias, el servicio juridico de CEAR obtuvo 9 sentencias
estimatorias.
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EN 2015

[ SERVICIO DE TRADUCCION E
INTERPRETACION ]

El Servicio de Traduccion e Interpretacion, es un servi-
cio transversal que ofrece apoyo a las diversas areas de
intervencion de CEAR, a los centros de acogida para
refugiados, asi como a otras organizaciones.

El servicio de traduccién garantiza las traducciones soli-
citadas para el conocimiento del contenido de los docu-
mentos considerados esenciales para el proceso legal
o de integracion social y laboral, tanto de los instructo-
res de la Oficina de Asilo y Refugio (OAR), como de las
distintas Administraciones Publicas y del resto de pro-
fesionales de CEAR que trabajan con los solicitantes y
beneficiarios de proteccioén internacional, asi como con
personas migrantes en situacion de alta vulnerabilidad.

En segundo lugar, los servicios de interpretacion son
necesarios para la relacion de las personas con las que
trabajamos en CEAR en el marco de servicios de aten-
cion con los profesionales que les atienden en diversas
areas, en especial: sanitarias, legales, documentales y
educativas.

Para realizar este trabajo, contamos con un equipo for-
mado por profesionales del ambito de la traduccion y la
interpretacion. Este servicio esta conformado principal-
mente por personas voluntarias.

HEMOS PRESTADO
APOYO A MAS
DE 900 PERSONAS
DESDE NUESTRO

SERVICIO DE |
TRADUCCION E

INTERPRE-

TACION

En 2015 fueron atendidas 929
personas (64% hombres, 36%
muijeres). Mas del 98% eran solici-
tantes de proteccioén internacional, el
0,4% apatridas y 1,3% personas migran-
tes en situacién de alta vulnerabilidad. En cuanto

a su nacionalidad, las mayoritarias fueron Siria (28,1%),
Ucrania (23,6%), Argelia (8,4%), Marruecos (6,1%), Pa-
lestina (5,4%) y China (4,7 %).

Durante 2015 la mayoria de las personas atendidas fue-
ron de origen sirio y ucraniano, lo que era previsible si
tenemos en cuenta el fuerte y constante aumento de
solicitudes de estos colectivos desde el ano anterior. De
los datos de 2015 también cabe destacar el aumento
de personas procedentes de Palestina, como reflejo
probablemente del empeoramiento de la situacion en
dicha zona, y la aparicién de solicitantes procedentes
de China en los primeros puestos de las estadisticas de
atencion en este servicio.

La nacionalidad de las personas a las que atendemos
tiene un claro reflejo en nuestros idiomas de trabajo.
Como en anos anteriores arabe, ruso y ucraniano han
sido los mas utilizados, y en esta ocasién el chino ha
ocupado el tercer lugar lo cual no habia ocurrido nunca
antes.
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[ EJE DE INCIDENCIA'Y
PARTICIPACION SOCIAL ]

EL OBJETIVO DEL EJE DE INCIDENCIAY
PARTICIPACION SOCIAL ES INFLUIR EN
LAS ESTRUCTURAS NORMATIVAS,
INSTITUCIONALES, POLITICAS Y
SOCIALES PROMOVIENDO UNA
CIUDADANIA UNIVERSAL DONDE TODAS
LAS PERSONAS TENGAN ACCESO A SUS
DERECHOS Y PUEDAN EJERCERLOS DE
FORMA EFECTIVA

Con el objetivo de superar los obstaculos para el
pleno reconocimiento de los derechos de perso-
nas refugiadas, solicitantes de proteccion inter-
nacional, apatridas y migrantes en situacién de
vulnerabilidad, CEAR articula una serie de actua-
ciones complementarias entre si que le posibilitan
una presencia constante ante las instituciones, los
medios de comunicacién y la sociedad. Para ello
mantiene una campafa permanente de vigilancia
sobre la situacion de estas personas, con el fin de
denunciar las violaciones de derechos que se pue-
dan producir. Asi mismo se desarrollan campanas
especificas para concienciar sobre problematicas
concretas o sobre la responsabilidad que tenemos
como sociedad democratica de acoger y favorecer

procesos de integracion que fomenten la autonomia
de estas personas, la convivencia y la cohesion so-
cial.

Son cuatro lineas de actuacién las que se despliegan
desde este eje de trabajo: incidencia y participacion
social; comunicacion; voluntariado y practicas; mar-
keting y desarrollo.

La incidencia es clave para provocar cambios nor-
mativos e institucionales, por este motivo dirigimos
muchas de nuestras acciones a organismos guber-
namentales, legislativos y judiciales promoviendo
acciones que revisten un enorme potencial de trans-
formacion de las leyes y de las politicas.

Complementarias a estas acciones, realizamos cam-
pafas de sensibilizacion propias o en coordinacion
con otras organizaciones e instituciones esparolas
y europeas con el objetivo de visibilizar y dar a co-
nocer a la sociedad en general la realidad del des-
plazamiento forzado y de las personas refugiadas
asi como las dificultades, obstaculos y retos que en-
frentan.




[ INCIDENCIA Y PARTICIPACION SOCIAL ]

e Estrategia Internacional con enfoque de Derechos Hu-
manos.

La perspectiva de la estrategia internacional de CEAR
tiene como objetivo:
- Apoyar la consolidacién de redes transnacionales
de organizaciones de defensoras del derecho de
asilo y de los derechos humanos.

- Acompanar al proceso de fortalecimiento de orga-
nizaciones del Magreb, Africa Occidental, Palestina
y América Latina.

Las lineas de trabajo dentro de la estrategia interna-
cional de CEAR son:

1- Redes y Proyectos Europeos el objetivo principal
consiste en iniciar y consolidar colaboraciones per-
manentes con diversas entidades y organizaciones
que trabajan en el ambito de la Union Europea, po-
tenciando el intercambio de conocimientos y expe-
riencias que se estén desarrollando en materia de
acogida, integracién socio laboral, defensa juridica
de personas refugiadas y solicitantes de asilo asi
como proyectos transnacionales de fortalecimiento
de redes orientadas a acciones de denuncia y sen-
sibilizacion a nivel europeo.
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PROYECTO EUROPEO:

“TRACKS”

Durante el afio 2015 CEAR ha reforzado su estrate-
gia internacional y europea. En ese contexto, y tras
el fortalecimiento del trabajo en conjunto con otras
organizaciones europeas que trabajan en el ambito
del Derecho de Asilo, CEAR junto con otras orga-
nizaciones esta desarrollando el proyecto europeo
“TRACKS”. Este proyecto se llevara a cabo desde el
1 de enero de 2016 hasta el 31 de diciembre de 2017.
Se trata de un proyecto transnacional financiado por
la Comisién Europea para identificar las necesidades
especiales relativas al procedimiento

de asilo y condiciones de recepcion

de las personas solicitantes de asilo

que han sido victimas de trata de se-

res humanos (TSH).

D ASVLLIM SEERERS

El proyecto TRACKS esta coordina- SPECIAL NEEDS.
do por Forum réfugiés-Cosi y se lle-

vara a cabo junto con los siguientes socios europeos:
Cruz Roja Britanica (BRC), la Comision de Iglesias
para los Migrantes en Europa (CCME), la Comision
Esparfola de Ayuda al Refugiado (CEAR), el Consejo
Inmigrante de Irlanda (ICl), la Cruz Roja Italiana (ItRC)
y Accion por la Igualdad, Asistencia y Antirracismo
(KISA), y en asociacion con: la Oficina Europea del
ACNUR, la Oficina Francesa de Proteccién de los Re-
fugiados y Apatridas (OFPRA), Amicale du Nid Rho-
ne, la Organizacion Suiza de Ayuda a los Refugiados
(OSAR), el Instituto del Reino Unido para la Investi-
gacion de las Migraciones y la Fundacion contra el
Trafico Humano.
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2- Estrategia para Africa del Norte y Occidental cuyo ob-
jetivo es contribuir al fortalecimiento de la sociedad civil
organizada del Magreb y de Africa Occidental con el fin
de garantizar la proteccion de los derechos humanos de
las personas refugiadas, desplazadas o en transito en
ambas regiones.

» Estudios, investigaciones y documentacién.

Para sustentar nuestras campanas de incidencia, sensibili-
zacién y movilizacion social es fundamental tener un buen
conocimiento de la realidad, actualizado y riguroso, que nos
dote de credibilidad ante la sociedad en su conjunto. Por
este motivo le damos mucha importancia a la realizacion
de Estudios e Investigaciones. En este sentido mantenemos
una linea de trabajo permanente que nos posibilita realizar
las siguientes acciones y actividades:

- Publicacién anual del Informe sobre la Situacion de las
Personas Refugiadas en Espafa.

- Investigaciones y publicaciones sobre tematicas es-
pecificas (DESCA, persecucién por orientacién sexual e
identidad de género, Derechos Humanos en fronteras de
la UE, Trata con fines de explotacion sexual, etc).

- Informes sobre situacién de paises, especialmente el
caso de paises de procedencia de las solicitudes de asilo.

- Servicio de Documentacion.

ESTUDIO, INVESTIGACION Y
CAMPANA DE SENSIBILIZACION:

#PERSEGUIDOSLGTB

Las personas discriminadas y perseguidas por su
orientacion e identidad sexual, sufren, en numero-
sas ocasiones, la interseccion de multiples factores
que agravan los efectos de la violencia y la discri-
minacion, siendo personas altamente marginadas
y aisladas de sus comunidades y familias que las
rechazan. Persiguiendo la seguridad y la libertad hu-
yen de sus paises de origen iniciando un trayecto
migratorio que tiene como objetivo vivir con digni-
dad vy libres de discriminaciéon. No obstante, en las
sociedades de acogida se enfrentan a nuevos retos
para hacer frente a una doble discriminacion: la de
ser persona LGTB y ser migrante o refugiada. La
discriminacién contra las personas LGTB es la de-
nominada homofobia o transfobia, y esta basada en
la construccion de la identidad, género y sexualidad
bajo el enfoque del heterosexismo, que plantea un
modelo Unico para entender la supuesta sexualidad
‘legitima y sana’, provocando actitudes hostiles, de
rechazo y violentas contra otras formas de identi-
dad. La discriminacién o el trato menos favorable
pueden llegar a equivaler a persecucion y requerir
proteccién internacional cuando supone una viola-
cion grave, sostenida o sistematica de los derechos
humanos.

En este contexto, CEAR present6 en el mes de di-
ciembre de 2015 el informe “Discriminacion y Per-
secucion por Orientacion Sexual e Identidad de Gé-
nero: EL CAMINO HACIA UNA VIDA DIGNA”. Este




informe pretende hacer un diagnostico de la situa-
cion en los paises de origen de las personas que se
han visto obligadas a migrar a Espafa huyendo de la
discriminacién y persecucioén por motivos de orien-
tacion sexual e identidad de género, visibilizando los
retos a los que se enfrentan estas personas en la so-
ciedad de acogida donde corren el grave riesgo de
ser discriminadas por motivos de género y orienta-
cion sexual; pero, ademas, por discriminacion racial
o étnica. Para construir una sociedad cohesionada
y libre de discriminacién es fundamental trabajar en
la eliminacion de los prejuicios y estereotipos sobre
las personas que migran por motivos de orientacion
sexual e identidad de género incorporados la socie-
dad y en las administraciones publicas, asi como en
los discursos de los responsables politicos y medios
de comunicacion. El objetivo del informe es avanzar
hacia una sociedad igualitaria, solidaria, intercultural
y libre de discriminacion.

#PERSEGUIDOS
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* Movimientos Sociales, Redes y Convivencia Intercultural.

La participacién activa de CEAR en foros, redes y platafor-
mas posibilita la accién coordinada con diversos movimien-
tos sociales e instituciones, tanto a nivel estatal como a ni-
vel internacional. Esto posibilita la accién coordinada con
diversos movimientos sociales y plataformas de trabajo so-
bre migracion, derechos humanos y asilo; y de esta forma
aumentar la capacidad de incidencia politica y social.

Cabe destacar el trabajo desarrollado en el marco de Mi-
greurop, plataforma compuesta por cinco organizaciones
que trabajan en la defensa de los derechos humanos de
las personas migrantes: Andalucia Acoge, Asociacion Pro
Derechos Humanos de Andalucia, Comision Espafiola de
Ayuda al Refugiado, ELIN y Federacion estatal de asocia-
ciones de SOS Racismo; y cuyo trabajo esta focalizado en
cuestiones relacionadas con la detencion de personas mi-
grantes, la externalizacion de las politicas de inmigracién de
la UE y en situacién de derechos humanos en las fronteras .

Por ultimo, cabe recalcar el trabajo realizado con ECRE
(Consejo Europeo para los Refugiados y los Exiliados),
plataforma que agrupa a 82 organizaciones que trabajan
en la defensa de los derechos de las personas refugia-
das, entre ellas CEAR. El trabajo en red se caracteriza
por el intercambio de informacidén en cuestiones de asi-
lo en Espafia, la realizacién de campafas conjuntas y la
elaboracion de comunicados.
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[ FOROS, REDES Y
MOVIMIENTOS SOCIALES ]

1. Foros Institucionales.

- Foro Social contra la Trata (Ministerio de Sani-
dad, Servicios Sociales e Igualdad).

- Foro por la Integracién Social de los Inmigrantes
(Ministerio de Empleo y Seguridad Social).

- Consejo para la promocién de la igualdad de
trato y no discriminacion de las personas por el
origen racial o étnico (Ministerio de Sanidad, Ser-
vicios Sociales e Igualdad).

- Foro Consultas de Organizaciones de la EASO-
European Asylum Support Office.

2. Redes Internacionales.

- ECRE (European Council on Refugees and Exi-
les).

- Justicia Sin Fronteras (red birregional Europa-
Africa Occidental).

- Migreurop (red birregional Europa-Africa)

- EAPN (Red Europea contra la pobreza y la Exclu-
sion Social).

- Foro Social Mundial de las Migraciones (Comité
Internacional).

- Euromed Rights - Euro-Mediterranean Human
Rights Network.

3. Redes Estatales.

- Federacion de Asociaciones de Defensa y Pro-
mocion de los Derechos Humanos

- Plataforma de ONG de Accién Social // Platafor-
ma Tercer Sector.

- Plataforma 2015 y mas

- Plataforma del Voluntariado de Espafa

- Plataforma Justicia por Colombia

- Migreurop (seccion espafola)

- International Conference for Reception and Inte-
gration of Resettled Refugees (grupo de trabajo
en Espafia organizado por ACNUR).

- Red Ariadna

- Red Espafiola contra la Trata de personas.

- EAPN-E (Red Europea contra la pobreza y la
Exclusién Social Espafia).

- Consejo General de ONG de Accién Social.

- Red Espafola Fundacion Anna Lindh

CEAR trabaja el fomento de la convivencia intercultu-
ral en espacios locales a través del enfoque metodol6-
gico de la Dinamizacién y la Intervencién Comunitaria
Intercultural. Con este enfoque se busca avanzar en
un proyecto comun de barrio o de municipio, intercul-
tural e integrador, que mejore las condiciones de vida
de sus vecinos y vecinas y que integre toda la diversi-
dad social y cultural a través de la participacién activa
de todos los colectivos.
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Los equipos de Intervencion Comunitaria Intercultu-
ral constituyen un apoyo a los proyectos y recursos
existentes en el territorio para favorecer la conexion
y coordinacién entre los mismos. De esta forma con-
tribuyen a mejorar la organizacién de la comunidad
y de sus recursos, y a dotarse de un conocimiento
compartido de la realidad local. La implicacion de
la ciudadania es fundamental, posibilitando espa-

cios de participacion y de encuentro con técnicos
de los servicios publicos y de las ONG, asi como de
los representantes politicos de la administracion. Se
promueve el disefio conjunto de acciones y proyec-
tos destinados a mejorar las condiciones de vida, la
cohesion social y la convivencia de los vecinos y ve-
cinas de los barrios donde se interviene.

Eefiia Son

.

-f :wf ,_.. ~

[ ACCION EN RED: EUROPA, CUMPLE! |

El dia 9 de septiembre de 2015 la Comision Europea planteo una seria propuestas para la dar respuesta
a la situacion de emergencia de las persona refugiadas en Europa que incluian el traslado de 120.000
solicitantes de asilo que se encuentran en ltalia, Grecia y Hungria que se suman a los 40.000 planteados
en la propuesta de mayo 2015. CEAR, AMNISTIiA INTERNACIONAL, RED ACOGE, SAVE THE CHILDREN y
ACCEM realizaron una accion conjunta con el fin de presionar al gobierno espanol para asumir el compro-
miso propuesto por la Comision e instar al resto de gobiernos europeos a que actuasen en la misma linea.
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[ COMUNICACION ]

CEAR ha conseguido mantenerse como referencia infor-
mativa el ambito del asilo, tanto en el momento en que
este tema no acaparaba tanta atencién mediatica como
a partir de septiembre de 2015. Mas alla de los datos,
destaca la reiterada presencia en medios nacionales de
gran audiencia.

A lo largo de 2015 se enviaron 34 notas de prensa y el
numero total de impactos fue de 1.041. Por otro lado,
el acceso a nuestra web se multiplicod por 4, superando
el millon de visitas. En cuanto a las paginas tematicas,
destacamos:

@ www.uerfanos.org: Mas de 57.000 personas visi-
taron esta web desde su puesta en marcha en mayo de
2015, registrando un total de 18.800 firmas de adhesion
a la campana al finalizar el afio.

@ www.masquecifras.org: Lanzada en junio de 2015,
recibié mas de 3.100 visitas en 6 meses.

@ www.perseguidoslgtb.org: Mas de 3.500 visitas
recibié esta web puesta en marcha el 16 de diciembre,
con un total de 2.706 descargas del informe que pre-
sentaba.

Con respecto a las redes sociales, la audiencia y partici-
pacion se han disparado como reflejo del gran interés de
la ciudadania por las personas refugiadas

n Facebook. Se han duplicado los seguidores, alcan-
zando los casi 11.000, y el nUmero de veces que alguien
ha visto alguna de las publicaciones supera los 3,5 millo-
nes. Destaca sobre todo el aumento en el alcance (per-
sonas que ven las publicaciones). En total, el nUmero de
veces que alguien ha visto una de las publicaciones de
CEAR es de 3.572.437.

a Twitter. @ CEARefugio: Los seguidores se han du-
plicado hasta superar los 7.700 y se esta llegando a mas
de 2,7 millones de usuarios.

You Tube. Mas de 50.000 visitas al video “;Quién
da menos?: la subasta de refugiados”.

Instagram. Creada a finales de 2015 para ampliar
nuestro publico a través de contenidos mas personales.

En 2015 hemos redisefiado el boletin mensual de CEAR,
otra de las herramientas para informar a nuestra base
social y personas interesadas del trabajo que realiza-
mos. Se alcanzaron los 29.000 suscriptores y el nimero
sigue creciendo.
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CAMPANA #UERFANOS: MAS DE 22.000* FIRMAS POR EL
CAMBIO DE LAS POLITICAS EUROPEAS EN MATERIA DE ASILO

Los objetivos de esta campafa de CEAR se despliegan a
través de las cuatro areas del gje de incidencia y participa-
cién social: Incidencia, Comunicacion, Marketing y Desa-
rrollo, y Voluntariado. El principal objetivo es concienciar a
la-ciudadania sobre la grave situacion de las personas re-
fugiadas, conseguir el mayor nimero de firmas para elevar
a la UE y estados miembros las peticiones que se explican
a continuacion y conseguir el mayor nimero posible de
donativos y socios que permitan a la organizacion seguir
trabajando por la defensa del derecho de asilo, la defensa
de los derechos de las personas refugiadas y la atencion
integral de las personas refugiadas que llegan a Espana.

En los ultimos anos el Mediterraneo se ha convertido en
la travesia mas mortal del mundo. Segun datos de la OIM
en 2015 al menos 3.771 personas perdieron su vida en
aguas de este mar. La mayoria de ellas, personas refu-
giadas procedentes de Siria, Eritrea o Irak. Lamentable-
mente no se tratdé de un hecho aislado: en los Ultimos 15
anos mas de 25.000 personas han perdido la vida en el
Mediterraneo. Una tragedia que lejos de llegar a su fin se
cobra cada ano un mayor nimero de victimas mientras los
lideres europeos miran hacia otro lado poniendo en mar-
cha medidas ineficaces € insuficientes para resolver este
drama humano.

- Una nueva politica de asilo y migracion europea en la

que se priorice a las personas y los derechos humanos

en coherencia con los valores fundacionales de la UE,
de democracia, dignidad humana y derechos huma-
nos.

Que se ponga en marcha con caracter urgente una
operacion de rescate y salvamento eficaz, con los me-
dios y el alcance necesario, cumpliendo con el deber
de socorro.

- Que se habiliten vias legales y seguras que garanticen
€l acceso al derecho de asilo a las personas refugiadas
evitando que tengan que emprender travesias mortales
para obtener proteccion en un pais seguro. Esto es,
reforzando los programas de reasentamiento en cohe-
rencia con el nimero de refugiados existente, garanti-
zando la posibilidad de pedir asilo en embajadas y con-
sulados en los paises de origen y transito, activando
politicas de concesion de visados humanitarios y elimi-
nando la exigencia del visado de transito para aquellas
personas gue proceden de paises en conflicto.

- Que se haga efectiva la Directiva Europea de Protec-
cion Temporal activando el mecanismo contemplado
para hacer frente a emergencias humanitarias.

- Abordar las causas que provocan los desplazamien-

tos forzados en los paises de origen y de

r

CEAR lanza la campafia UErfanos para 5

3 : transito, sin que esto suponga delegar la
vigilancia de fronteras ni la responsabilidad

sumar voces con el fin de exigir a la UE No mas de los estados con las personas refugiadas

y a los estados miembros que pongan en
marcha las siguientes medidas:

sUEManos
Turtu imi iy ot

en paises donde no estan garantizados los
derechos humanos.

-

* Las 18.883 firmas conseguidas en 2015 siguen creciendo y ya superan

las 22.000 a fecha de cierre de esta publicacion (junio 2016)
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[ PARTICIPACION EN CEAR:
VOLUNTARIADO Y PRACTICAS ]

El voluntariado de CEAR es:

e Ciudadana critica, comprometida, responsable,
activa y transformadora.

e Movilizacion social y activismo por la justicia;
para exigirla y crearla.

El voluntariado forma parte y se integra en los diversos
equipos de CEAR: proteccion juridica, atencion inte-
gracion social, laboral, procesos de acogida, tareas de
traduccion-interpretacion, realizacion de investigacio-
nes e informes sobre pais de origen, documentacion,
incidencia, comunicacion, sensibili-zacién en educa-
cién, campanas de informacion, actos y eventos cul-
turales, marketing, entre otros.

Entre los rasgos a destacar en nuestro voluntariado:

- Se trata de un modelo organizativo mixto, dénde
se comparten espacios de accién con el personal
remunerado;

- El activismo y participacién en actividades de de-
nuncia es un rasgo de identidad importante.

- La incorporacién de personas refugiadas y mi-
grantes supone un enriquecimiento y una oportu-
nidad;

- La existencia de una afianzada “cultura” de res-
peto y reconocimiento de los y las voluntarias den-
tro de la organizacion;

El voluntariado de CEAR es un cauce para que los
ciudadanos y ciudadanas puedan participar solidaria
y activamente en la defensa de los derechos de las
personas refugiadas, desplazadas, apatridas y mi-
grantes.

Se hace desde una permanente gestion integral de
las personas voluntarias por parte del equipo del
Area de voluntariado a través del desarrollo de ac-
ciones de sensibilizacion, promocion, seleccion e in-
corporacioén organizada, acogida, plan de formacioén,
envio de comunicacion e informacioén interna regular
y permanente, acompanamiento, motivacion, orga-
nizacion de espacios de encuentro, fomento de la
participacion.

Ademas se esta presente y se participa en platafor-
mas como la Plataforma del voluntariado de Espafa
PVE, FEVOCAM, BOLUNTA, Plataforma del volunta-
riado de Canarias, asi como otras redes.

En el afo 2015 en CEAR, 497 personas han sido vo-
luntarias en las diferentes delegaciones vy territorios
de la entidad: Andalucia, Canarias, Cataluia, Madrid
Delegacion, Madrid Sede Central, Pais Valenciano y
Pais Vasco.
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Hay que destacar que en el ultimo trimestre del afo
se ha experimentado un enorme aumento de ofre-
cimientos de personas voluntarias que debido al
impacto de las situaciones de la crisis de personas
refugiadas del conflicto en Siria y las imagenes divul-

gadas por los medios de comunicacioén, se han mo-
vilizado y han contactado, respondiendo asi de ma-
nera solidaria y mostrando una ciudadania realmente
indignada con las violaciones de derechos humanos
y con deseos de participacion.
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El Encuentro Estatal de Voluntariado se celebra con
caracter anual y es una de las actividades destacas de
todo el Voluntariado de CEAR.

El objetivo es tener un espacio de encuentro forma-
tivo, motivador, dinamizador, que permita el debate,
conocimiento mutuo, intercambio de opiniones y ex-
periencias, asi como la creacion de propuestas entre el
voluntariado de CEAR.

Supone una experiencia Unica en la trayectoria de las
personas voluntarias de la organizacién y en esta oca-
sion ha tenido lugar en El Escorial (Madrid) los dias 20,
21y 22 de febrero de 2015, con la participacion de 55
personas voluntarias procedentes de todos los territo-
rios — delegaciones de la organizacion.

A través de una metodologia activa y participativa se
han conocido interesantes actividades en los territorios
como:

- Las actividades expuestas por el voluntariado de
Malaga para promover clases de castellano a perso-
nas refugiadas, apatridas e inmigrantes, ademas de
actividades guiadas para que estas se integren a la
ciudad, relacionadas con la pintura y fotografia para
recabar fondos y talleres de concienciacion sobre la
homofobia.

- La campana de “sensibilizacién” del voluntariado de
Canarias, de la Ley de extranjeria y el Derecho de
Asilo a través de las diferentes actividades que han

realizado, como programas de radio, promocién de
practicas con universidades extranjeras, creacion de
agencia de promocién de empleos, y programas so-
bre atenciéon médica.

- Las actividades del voluntariado de Barcelona, so-
bre participacion social: creacion de departamento
ludico-cultural, talleres de arte-terapia, actividades
de parea linguistica y clases de sensibilizacién,

- Lo expuesto por el voluntariado de Euskadi, de ayuda
y pro equidad a través del Gobierno Vasco, con acti-
vidades de autodiagnéstico, desarrollo de planes de
accion a través de la perspectiva de género.

- La exposicién del voluntariado de Sede Central, sobre
la necesidad de intérpretes fijos para cada caso, en
vista de que muchos solicitantes de asilo no son de
habla hispana y su impedimento para comunicarse y
conocer la Ley de Extranjeria,

- El voluntariado de Valencia dando a conocer la reali-
zacién de videos de concienciacion de testimonios
de personas refugiadas, apatridas y desplazadas.
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También ha contado con unas mesas y ponencias que la paz, sociedad civil y medios de comunicacion. Se

han profundizado en importantes temas como:

* El conflicto histérico en Palestina, el cual no es un
conflicto religioso sino politico y basado en el dere-
cho de las tierras, y sobre el cual la comunidad inter-
nacional no se pronuncia de forma igual en cuanto
a las muertes en la franja de Gaza (las ultimas ocu-
rridas en escuelas de Organizacién de las Naciones
Unidas) y las que tuvieron lugar en territorio israeli,
valorando mas ésta ultimas independientemente de
que en numeros sean muy inferiores; manifestando
que la unica solucién que se ha propuesto es reco-
nocer el Estado Palestino, sin tomar en cuenta la falta
de limites territoriales al Estado de Israel,

* El momento que vive Colombia, donde se hace nece-
sario promover propuestas de promocién de nuevos
modelos educativos para eliminar la nocién de “de-
tener el conflicto, eliminando al otro”, en este pais en
vias de resolucion.

* Y no olvidando los conflictos del continente africano,
que no surgen de luchas étnicas sino de varias cau-
sas que se agrupan en conflictos internos (linguisti-
cos, culturales, étnicos que a su vez se subdividen en
precoloniales, coloniales y postcoloniales), regionales
(fronteras entre Estados donde hay riquezas), y exter-
nos (afan de multinacionales); proponiendo como so-
lucion un enfoque multidimensional, sanciones de la
comunidad internacional a actos de guerra y juzgar a
los responsables ante Tribunales internacionales, por
parte de los Estados africanos comprometidos con

han debatido los errores cometidos en el Conflicto de
Mali, al darle prioridad a la intervencién militar y no
buscar soluciones politicas, a través del didlogo, ne-
gociacion y reconciliacion nacional; y sociales como
otorgar sanidad, empleo, educacion y agua potable.
La situacién en Melilla, las condiciones de los Cen-
tros de Estancia Temporal de Inmigrantes (CETI), asi
como la que viven los Menores Extranjeros No Acom-
pafados que llegan a nuestro pais y la situacién de
las mujeres inmigrantes en la frontera sur, que son
sometidas a abusos y violaciones de sus derechos
fundamentales, y que el gobierno Espafiol no con-
sidera la trata de mujeres como una causa de asilo.

Los dos talleres desarrollados en esta ediciéon han tra-
tado, uno sobre un acercamiento a nuestro colectivo
desde los aspectos psicologicos con dinamicas y pau-
tas de actuacion; y el otro sobre el Teatro social como
una magnifica herramienta de sensibilizacion.

Finalmente, y como es ya buena practica, se ha con-
cluido con la Declaracion final elaborada entre todas las
personas participantes, con las reflexiones, conclusio-
nes, y propuestas, resultado de los dias de convivencia
y trabajo, reforzando asi el espiritu de denuncia de si-
tuaciones impulsado por el siempre fuerte compromiso
ciudadano de las personas voluntarias asistentes.

81/
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[ CEAR, LUGAR DE PRACTICAS ]

En cuanto a la realizacion de practicas, CEAR tie-
ne suscritos convenios educativos con prestigiosas
Universidades para que sus estudiantes realicen el
practicum de diversos estudios en nuestra organiza-
cién, siempre dentro de un marco de colaboracion
con contenidos relacionados con nuestra mision y
actividades

El area de voluntariado gestiona y supervisa esos
convenios, asi como la incorporacién, acogida, tu-
toria y evaluacion de los alumnos-as de practicas,
siempre en coordinacion con las areas donde se in-
tegran.

Destacamos como ejemplo algunos de los desarro-
llados en Madrid durante el afio 2015:

- Universidad Alcala de Henares, Madrid: Master
en Proteccion Internacional de los Derechos Hu-
manos y Master en Comunicacion Intercultural,
Interpretacion y Traduccién en los Servicios Pu-
blicos.

- Universidad Carlos lll Getafe, Madrid: Practicum
de Derecho y Dobles grados, Master Accion So-
lidaria en Europa y exclusion social y Master De-
rechos Fundamentales.

- Universidad Auténoma, Madrid: Master en Re-
laciones Internacionales y Estudios Africanos vy
Master en Gobernanza y Derechos Humanos.

- Universidades extranjeras: Tufts University, Ha-
milton University, Boston University y New York

University (todas en EEUU).

[ MARKETING Y DESARROLLO ]

El area de marketing y desarrollo se cre6 en 2014
para aumentar y avanzar en la colaboracion con
nuevos socios, donantes y simpatizantes asi como
a nivel empresarial fomentando nuevas alianzas de
colaboracion con empresas.

Durante 2015 se han realizado numerosas tareas de
marketing y captacién de fondos privados que no
s6lo han atraido a nuevos donantes, socios y sim-
patizantes sino que han aumentado el compromiso
de los ya existentes con el consiguiente refuerzo
de la base social de la entidad. Asi, el nUmero de
personas socias que colaboran periédicamente con
nuestra organizacién se ha duplicado en 2015 lle-
gando a alcanzar la cifra de 849; junto a ellas, cabe
mencionar también las numerosas colaboraciones
puntuales.

Las colaboraciones de empresas a través de sus po-
liticas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE)
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era un campo nuevo por explorar para CEAR. En
2015 ha dado lugar a interesantes alianzas que, sin
perder nuestra misién y vision, nos ird permitiendo
generar mecanismos de autogeneracién de recur-
SOS.

Por nombrar algun ejemplo, el Banco Popular cola-
bor6 con la creacion de una cuenta corriente para
recaudar las donaciones de sus clientes. Otras cola-
boraciones se tradujeron en aportaciones economi-
cas a través de un generoso porcentaje de la venta
de determinados productos (como hizo Babaa) o la
recaudacion econémica en un mercadillo solidario
realizado en las instalaciones de la empresa (Dimen-
sion Data).

I En cuanto a los eventos realizados en pro de
la organizacién, destacamos los siguientes:

- #EnTuPielRefugiado: iniciativa de varias blogueras
como Malasmadres, Cenas Adivina, El taller de co-
sas bonitas y Grey Elephant, en la que se incluyeron
actividades de recaudacion de fondos y de sensibi-
lizacion para nifos y familias.

- Carrera Oscar Pasarin: El atleta corrié los 1.200 km
que separan Tarifa de Bilbao para sensibilizar sobre
los refugiados y recaudar mas de 3.000 en fondos.

- Se organizaron numerosos conciertos gracias al
apoyo del Ayto. Villarejo de Orbigo, del conservato-
rio de Getafe, de la Sala Sol, etc.

- Asimismo, CEAR se beneficié de otras acciones
solidarias, tales como: ginkanas, mercadillos, parti-
do de baloncesto, fiestas benéficas, yoga, etc.

Esta es sélo una pequefiisima muestra del apo-
yo mostrado por iniciativas ciudadanas y la so-
lidaridad recibida por multitud
de empresas que a lo largo
del afio decidieron cola-
borar con CEAR, a las

‘3 que desde aqui agra-
decemos enormemen-

te sus aportes.
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Cifras y Datos sobre
el Asllo en Espana

1- ENTRADAS IRREGULARES EN LA UE POR RUTAS
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2- SOLICITANTES DE PRO'I:ECCION
INTERNACIONAL EN ESPANA POR NACIONALIDAD
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3- SOLICITANTES DE PROTECCION INTERNACIONAL
EN LA UNION EUROPEA
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4- RESOLUCIONES FAVORABLES Y
DESFAVORABLES EN ESPANA
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5- EVOLUCION DE LA CONGCESION DE LA
PROTECCION SUBSIDIARIA EN ESPANA
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6- EVOLUCION DE LA CONCESION DEL ESTATUTO
DE REFUGIADO EN ESPANA
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7- RESOLUCIONES FAVORABLES Y
DESFAVORABLES EN EUROPA
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8- EVOLUCION DE SOLICITANTES DE PROTECCION
INTERNACIONAL EN ESPANA

9- SOLICITANTES DE~PROTECCION INTERNACIONAL
POR SEXO EN ESPANA
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10- EVOLpCION DE SOLICITANTES DE APATRIDIA
EN ESPANA
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11- EVOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ASILO
PROCEDENTES DE SIRIA'YY UCRANIA EN ESPANA

CEAR
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INGRESOS EJECUTADOS 2015
TOTAL: 8.944.967,03 EUROS

FUENTE DEL INGRESO

SUBVENCIONES
ESTATALES 7.251.402,41 €

SUBVENCIONES

AUTONOMICAS 494.824,06 €
Y FORALES

SUBVENCIONES
ENTIDADES 355.281,26 €

PRIVADAS

CUQTAS S0CIOs,

DONACIONES 348.659,95 €
Y LEGADOS

SUBVENCIONES
LOCALES 267.102,82 €

INGRESOS
EXCEPCIONALES 156.338,72 €

Y 0TROS

INGRESOS

PRESTACION 71.357,81 €
DE SERVICIOS

0€ 2.000.000 € 4.000.000 € 6.000.000 € 7.000.000 €
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GASTOS 2015
TOTAL: 8.872.932,21 EUROS

--------------------------

<" AREAINCIDENCIA ™.
:  YPARTICIPACION :
., 524.131,84EUR .

. .
........................

AREA JURIDICA
646.95693 EUR

...........................

OTRAS AREAS
709.996,11 EUR

...........................

se%0ccccsccscssscccscccnncee,
.
.

d AREA DE .
¢ INTERVENCION SOCIAL :
. 1.329.647,18EUR

. .
®ececcccccccccscccsccccccccen®

o000,

AREA DE
ACOGIDA
4.308.116,66 EUR

AREA DE EMPLEO
1.354.083,49 EUR |

°
.
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[ FINANGIADORES T
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Durante 2015, la labor y el trabajo de CEAR han sido reconocidos
y premiados por varias entidades:

aisge CEAJ .

™ sabino ,
- rana women’s , . *

==
I—I fundazioa

Pero nada de esto habria sido posible sin vuestro apoyo. Por ello, GRACIAS.

worldwide

Gracias a quienes habéis hecho posible en 2015 el trabajo de CEAR. A quienes habéis hecho (y lle-
vais haciendo) voluntariado con nosotros. A los nuevos socios y a los que lo erais desde hace afos.
A quienes que habéis donado un euro, cinco, o cien. A las 18.883 personas que habéis firmado UEr-
fanos, y a las 5 organizaciones que se han adherido. A las decenas de empresas que han colabora-
do de todas las formas posibles. A Oscar Pasarin, por sus 1.200 kilémetros convertidos en refugio.
A Women'’s link, Aisge, Fundacion Sabino Arana y CEAJ, porque su reconocimiento nos alegra y
nos impulsa a seguir trabajando. A todas las organizaciones y administraciones con las que hemos
compartido esfuerzos. El 2015 ha sido un afo dificil, pero en 2016 seguiremos trabajando para
acercarnos un poco mas a nuestro deseo: que ninguna persona se quede sin refugio. GRACIAS.
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[ CEAR Servicios Centrales ]
Avda. General Perén, 32, 2° dcha. 28020 Madrid.
Telf: 91 598 05 35

[ CEAR Canarias ]
C/ Luis Antunez, 32, bajo. 35006 Las Palmas de Gran Canaria.
Telf: 92 829 72 71

[ Comissié Catalana d’Ajuda al Refugiat ]
C/ Junta de Comerg, 26. 08001 Barcelona.
Telf: 93 301 25 39

[ CEAR Euskadi]
C/ Cristo, 9 B, 52 planta. 48007 Bilbao (Vizcaya).
Telf: 94 424 88 44

[ CEAR Madrid ]
C/ Hermanos Garcia Noblejas, 41 8° izquierda. 28037 Madrid.
Telfs: 91 555 06 98 / 91 555 29 08

[ CEAR Malaga]
C/ Ollerias, 31. 29012 Malaga.
Telfs: 95 260 26 91 /95 260 13 21

[ CEAR Sevillal
C/ San Jorge, 7, casa 2, bajo. 41010 Sevilla.
Telfs: 95 462 65 86 / 95 461 91 64

[ CEAR Valencial

C/ Francisco Moreno Usedo, 2, bajo. 46018 Valencia.
Telf: 96 316 24 77

CEAR)

Comision Espanola
de Ayuda al Refugiado



