Lesbos, ‘zona cero’ del
derecho de asilo

CEAR]

Comision Esp
dﬁq.rd lRI‘gd



CEAR)

Comision Espanola
de Ayuda al Refugiado

Informe elaborado por:

CEAR)

Comision Espanola
de Ayuda al Refugiado

Avenida General Perdén 32 29D, 28020 Madrid.
www.cear.es
Imagen de portada: costa de Lesbos. © CEAR.

Reconocimiento (by) Creative Commons: Se permite cualquier explotacion de la obra, incluyendo una
finalidad comercial, asi como la creacién de obras derivadas, la distribucién de las cuales también
esta permitida sin ninguna restriccién.



CEAR)

Comision Espanola
de Ayuda al Refugiado

INDICE:

1. LESBOS: UNA ISLA VOLCADA EN LA ACOGIDA Y RECEPCION DE PERSONAS
REFUGIADAS ...ttt e Pag 03

............................................................................................................ Pag 04
3. LA LLEGADA HASTA LAS COSTAS: VIGILANCIA DE FRONTERAS Y

SALVAMENTO .....ovvvitieietetete ettt se s Pag 08
4. MENORES NO ACOMPARNADOS.........coeeeeeeerererereeeeseeeeeeeeasesesesenns Pag 19
5. LA ACOGIDA EN LOS CAMPOS......ooveverererieeeiererereeseeeseseseseassesesenene Pag 20
6. LA SALIDA DE LESBOS HACIA EL CONTINENTE ....ooveveverereeeeeeerererernes Pag 21
7. LESBOS ‘ZONA CERO’ TRAS LA ENTRADA EN VIGOR DEL ACUERDO

UE-TURQUIA.....oeieeteeeteeeeeeeeee ettt ettt nens Pag 23
8. LOS CAMBIOS DESPUES DEL ACUERDO........c.ccovevevereereeeeerereieeerenenennns Pag 24
9. SITUACION EN LOS CAMPOS .....oocurrerererererererereeesesesesesesesesesssesasaeeens Pag 27
10. EL ACUERDO UE-TURQUIA DESDE UNA PERSPECTIVA LEGAL............ Pag 29
11. CONCLUSIONES ....ovivieieiieteteteeeeeeetete ettt nene Pag 34



CEAR)

Comision Espanola
de Ayuda al Refugiado

LESBOS, ‘ZONA CERO’ DEL DERECHO DE ASILO

El pasado afio 2015, los lideres europeos adoptaron en diversas cumbres
compromisos concretos para el reparto en la acogida de personas refugiadas que se
encuentran en Grecia y en Italia donde se produjeron mas del 95% de las llegadas por
mar (844.000 a Grecia y mas de 152.000 a Italia). Es conocido que, la mayor parte de
los paises no han cumplido con los compromisos adquiridos. En el caso de Espafia, han
sido Unicamente 18 personas las reubicadas de las cerca de 16.000 comprometidas sin
haberse puesto en marcha, hasta el momento, ninglin otro nuevo contingente para su
acogida a pesar de que a principios de marzo, el Ministro del Interior en funciones,
anunciaba que Espafia arrancaba uno nuevo conformado por 150 personas desde
Grecia, 32 desde Italia completando el grupo inicial de diciembre que quedd
incompleto y 285 reasentados desde Turquia.

En paralelo, CEAR junto al resto de organizaciones especializadas en materia de
acogida de personas refugiadas siguen preparando el sistema de acogida espafol para
el cumplimiento de la cuota de acogida comprometida, que serd en torno a 16.000
personas en dos afios si todas las previsiones se cumplen, pero sin ninguna certeza de
cuando y cdémo se producira.

Ante tanta incertidumbre, y en el marco de la responsabilidad que tenemos como
organizacion de Derechos Humanos, cuya mision es velar por el cumplimiento del
Derecho de Asilo y los derechos de las personas refugiadas, desde el equipo de CEAR
valoramos la necesidad de desplazarnos a Lesbos y Atenas del 17 al 23 de marzo de
2016 en una misién de observacién con el fin de conocer, en primera persona, lo que
estaba pasando en el punto de recepcidon mds importante actualmente de personas
refugiadas en Grecia (Lesbos) asi como para conocer el funcionamiento de los
hotspots.

Asi mismo y siendo conscientes de la gravedad de lo que supone el acuerdo firmado
por la Unién Europea y Turquia, quisimos comprobar como podia afectar la entrada en
vigor de dicho acuerdo a las personas que actualmente se encuentran en Grecia.

1. Lesbos: una isla volcada en la acogida y recepcion de personas migrantes y
refugiadas

Durante el aifio 2015 han llegado desde Turquia aproximadamente unas 500.000 a la
isla de Lesbos, siendo una isla que cuenta con una poblacion de unos 85.000
habitantes. Lesbos, es una isla dedicada principalmente al turismo (hosteleria,
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restauracion, servicios....) que ha visto afectada su principal actividad tras el comienzo
de la llegada de personas migrantes y refugiadas durante el verano de 2015.

Después del verano la isla se convirti6 en un lugar donde organizaciones
internacionales, ONG y personas voluntarias procedentes de todos los lugares del
mundo comenzaron a instalarse y a trabajar con las personas que llegan a la isla. Los
voluntarios, activistas, pequefias y grandes ONG como Médicos sin Fronteras, Médicos
del Mundo, Save the Children, Oxfam y las autoridades e instituciones han trabajado
desde entonces de forma armodnica y organizada manteniendo competencias
claramente diferenciadas. La ciudadania de la isla también ha mostrado su maxima
solidaridad ante esta situacidn, algo digno de admiracion. De hecho hay voces que ya
proponen que Lesbos reciba el préximo premio Nobel de la Paz.

2. La ruta desde Turquia a Grecia: el trayecto, las embarcaciones, las personas

Las rutas hasta la isla de Lesbos salen diariamente desde la costa turca de la region de
Canakkale, al noroeste de Turquia. Previamente las personas refugiadas pasan por
Estambul donde entran en un primer contacto con traficantes en la plaza de Taksin, en
pleno centro de la ciudad. Aquellas que tienen mas posibilidades econémicas son
documentadas con pasaportes falsos y llegan a Europa a través de vuelos, desde
Latinoamérica. En el caso de Espafia, la mayor parte de las personas refugiadas sirias
que han llegado a nuestro pais via aérea lo han hecho con pasaportes falsos de
diferentes nacionalidades y de la ruta procedente en su mayoria de Brasil. Esta ruta
es extremadamente cara, por lo que es accesible para unos pocos. Desde el primer
trimestre de 2015 esta via ha descendido considerablemente. Necesitan llegar con
pasaporte falso porque es importante recordar que Espana, ante las primeras llegadas
de familias sirias a nuestro pais tras el comienzo del conflicto, introdujo en septiembre
de 2011 la exigencia del visado de transito para las personas de origen sirio.

De esta manera, por una cuestion econdémica la mayoria de las personas refugiadas
optan por llegar a Europa a través del mar Egeo. Asi, inician otra etapa de viaje que les
lleva desde Estambul hasta la ciudad costera de lzmir, donde se produce el segundo
encuentro con los traficantes en la plaza Basmane. Cuando las llegan a esta plaza,
faciles de identificar porque van cargadas de bolsas, les recoge su enlace, y les traslada
a hostales donde esperan el dia en que se organiza su partida. En una de las calles
principales de esta pequefia localidad, hay mas de 25 hostales dedicados a este
negocio. Las personas refugiadas (la mayoria familias con bebes, nifios y nifias
pequefias, personas de avanzada edad, etc...) se ven obligadas a permanecer ocultas
durante dias en las habitaciones de dichos hostales, sin permitirsele salir ni contactar
con el exterior. No se les comunica con anterioridad el dia de la partida hasta horas
antes de la salida, momento en el cual son trasladadas en furgonetas hasta el punto
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de encuentro donde les esperan las lanchas en las que realizan la travesia. La espera
en dichos hostales viene siendo de un par de semanas. Para hacer el trayecto les
ofrecen la compra de chalecos salvavidas, que suponen un plus en el precio. Los
chalecos son de malisima calidad y sin ninguna garantia de seguridad para las
personas.

Es importante hacer la apreciacion de que lo que denominamos habitualmente
mafias, responde a redes de ‘contrabandistas’ que oportunamente estan
aprovechando que la Unién Europea no ha habilitado vias legales y seguras para que
las personas refugiadas puedan llegar sin recurrir a ellos. No detectamos que se trate
de grandes redes profesionalizadas, si no de contrabandistas. Es importante destacar
gue desde Lesbos hay un ferry que cruza rutinariamente desde esta isla hasta Ayvalik
(Turquia), otro de los puntos de salida, muy préoximo a Izmir. El billete de este ferry
tiene un coste de 5€, frente a los casi 2000 € que pagan las personas migrantes y
refugiadas por persona por hacer esta peligrosisima ruta en condiciones infrahumanas.

Rlomarn
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Los trayectos tienen una distancia de entre 9 y 21 kildmetros, segun los puntos desde
donde se realice la salida, y siempre que las embarcaciones no se desorienten en el
camino que puede convertirse en mas del doble.

Las personas que estan cruzando a Lesbos son principalmente sirias, iraquies, afganas
y pakistanies. Las ONG que operan en el terreno constatan que las nacionalidades van
variando en funcidén de las llegadas. Esto puede deberse a que Turquia, en ocasiones,
va desalojando sus centros de detencidén donde agrupan a determinadas
nacionalidades. Por ejemplo, en el mes de enero y febrero la mayoria de las personas
que llegaban a Lesbos eran de origen afgano.

En el mes de diciembre, antes de la entrada en vigor del acuerdo previo entre la Unién
Europea y Ankara, por el que Turquia recibié 3000 millones, las personas refugiadas
acampaban en campos improvisados en 8 puntos del municipio de Ayvacik en las
costas turcas desde donde salian los botes con direccidn Lesbos. Tras este primer
acuerdo, los campamentos fueron desalojados, con 1.300 refugiados detenidos vy
trasladados al centro de internamiento y devolucién de inmigrantes indocumentados
de Ayvacik. El centro de internamiento de Ayvacik, tenia una capacidad inicial para 84
personas, durante el verano acogia a unas 480 personas, construyéndose actualmente
una ampliacién del edificio para 400 plazas mas.

Segun informacién obtenida, en los seis primeros meses de 2015, 10.000 personas
indocumentadas fueron arrestadas en la provincia de Canakkale, a la que pertenece
Ayvacik, la mitad de ellas refugiadas sirias. Segun esta informacidn, a los ciudadanos
sirios sélo se les toman las huellas digitales y se les pone en libertad tras un breve
interrogatorio, mientras que las personas de otras nacionalidades son detenidas para
ser repatriadas en un plazo de un minimo de 20 dias y maximo de 6 meses.

Campos de refugiados en Turquia

Segun ultimos datos del ACNUR Turquia alberga a cerca de 3 millones de personas
refugiadas: unos 2,7 millones de origen sirio, de los cuales unos 220.000 viven en
alguno de los 22 campos de refugiados existentes, donde les ofrecen comida vy
atencidén médica basica. Ademads se estima que hay unos 45.000 afganos; 100.000
iraquies y 14.000 iranies, bien como solicitantes de asilo, bien como refugiados.

Solo alrededor del 10% de los refugiados permanece actualmente en campos, el resto
se encuentran en entornos urbanos en situacion de desamparo y desproteccion.

La mayor parte de estos campos, estan situados cerca de la frontera con Siria. A
continuacién se muestra el mapa publicado por Reliefweb:
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Algunas autoridades turcas han mostrado su preocupacién ante la falta de
infraestructuras de acogida en Turquia para las personas que seran devueltas desde
Europa tras el acuerdo.

Hasta la entrada en vigor del acuerdo UE-Turquia el pasado domingo 20 de marzo de
2016, los ciudadanos de origen sirio recibian en Turquia el estatus oficial de
“huéspedes” lo que les permite vivir legalmente en dicho pais, acceder a servicios
basicos de salud y recibir proteccién en alguno de los 22 campamentos oficiales
existentes siempre que se cuente con plazas disponibles. Es importante sefialar que
no tiene un acceso efectivo al trabajo ni a educacion.

Hay que tener también en cuenta que Turquia, ratificd la Convencién de Ginebra en
1961 con la sorprendente cldusula de limitar el derecho a asilo a personas procedentes
de Europa, lo cual deja en un limbo juridico a los refugiados de otros lugares. La
proteccién a solicitantes de asilo en Turquia es ejercida por el Alto Comisionado de
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), quedando a la espera de posibles
reasentamientos a terceros paises, que suele durar aios. Entre tanto el movimiento de
los solicitantes de asilo por el pais y su capacidad de buscar ingresos para sobrevivir
estd enormemente limitado. Amnistia Internacional ha documentado expulsiones a
gran escala de personas refugiadas a Siria desde la provincia de Hatay, confirmando
que es una practica habitual aplicada tanto a adultos como a nifios, nifias y mujeres
embarazadas.
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3. La llegada hasta las costas: vigilancia de fronteras y salvamento

La llegada de personas refugiadas a las costas ha sido diaria hasta la fecha de entrada
en vigor del acuerdo UE-Turquia el domingo 20 de marzo de 2015 a partir de la cual el
todo ha cambiado radicalmente tal y como describiremos mas adelante.

El proceso cuenta con diferentes niveles:

12 Nivel: La vigilancia de las costas (fronteras) es llevada a cabo por FRONTEX, que

cuenta con 3 barcos en la isla de Lesbos (de Portugal y Austria) y un helicoptero
Italiano perteneciente a guardacostas. Cuando los operativos de FRONTEX detectan
alguna embarcacion, utilizando un sistema de alto alcance de deteccidon nocturna,
avisan a las autoridades griegas quienes a su vez avisan a Turquia para que actue.
Habitualmente, hasta antes del acuerdo, Turquia no ofrecia respuesta, y las
embarcaciones pasaban esa primera barrera sin dificultad.

FRONTEX monitorea y refuerza en la vigilancia, no actian en materia de salvamento a
no ser que sea una cuestion de maxima urgencia. Fuentes de FRONTEX en la isla han
manifestado en visitas oficiales que su funcién no queda muy clara, pues no sustituyen
a los guardacostas griegos y solo en ocasiones puntuales han tenido que realizar
rescates con sus barcos que tienen capacidad para trasladar a tierra unas 50/60
personas pero si fuese necesario, podrian hasta 70/80 personas.

En el puerto de Mitilene, FRONTEX ha contado durante los Ultimos meses con un Ferry
de alta capacidad atracado en el muelle por si se produjera una llegada mayuscula y
fuese necesario un traslado de grandes dimensiones. Este ferry fue utilizado el
domingo 20 de marzo, tras la entrada en vigor del acuerdo, para vaciar los campos,
dando traslado a la peninsula griega a unas 3.000 personas.

También hay patrullas terrestres de FRONTEX, que van en parejas haciendo turnos.
Principalmente son alemanes y espafioles (hay una pareja de guardia civiles). Estas
parejas aparecen en la playa cuando se produce la llegada de alguna embarcacién.
Hemos sido testigos de su presencia, sin visualizar ningun tipo de funcién especifica,
mientras personas voluntarias y ONG atienden a los refugiados. En conversaciones con
los propios agentes los mismos manifestaron que las funciones de su dispositivo
consistian en garantizar el orden.

También hay constancia de la existencia un barco de la OTAN operando en el Egeo, en
labores de vigilancia, sin informacion clara sobre su cometido.

22 Nivel: Los guardacostas griegos. Su objetivo es el salvamento y vigilancia. En la zona

del Sur consta que hay un guardacostas de Altura (Fragata de grandes dimensiones) y 4
patrulleras. En el Norte se desconoce el numero exacto de fragatas y operativos de
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vigilancias existentes, pero las ONG de rescate y salvamento manifiestan que la zona
estd blindada. Desde hace un tiempo las llegadas de embarcaciones por la zona norte
de la isla, que eran las mas frecuentes dado que es el recorrido mas corto (unos 9 km
entre la costa turca y Lesbos), se han visto muy reducidas, pues los primeros niveles de
vigilancia (FRONTEX y guardacostas) han blogueado esa ruta. Esto ha provocado que la
llegada de embarcaciones se haya reconducido a otra ruta mas larga y peligrosa,
produciéndose la mayoria de las entradas por el Sur-Este de la Isla, con un recorrido de
unos 21 km (11 millas, las 5 primeras pertenecen a Turquia y las 6 restantes a Grecia) y
con mayor riesgo de que se puedan ir a la deriva por estar mas expuestas a mar
abierto y a corrientes mas peligrosas.

Ruta Norte

TURQUIA

LLEGADA:
ZONA CAMPFIRE

Cuando los guardacostas griegos interceptan una embarcacion acuden a su rescate. Se
trata de un cuerpo de emergencias diferente al modelo espafol. Van armados, por
tanto serian una mezcla entre nuestro concepto de guardacostas y guardia civil. Los
rescates desde estas fragatas son peligrosos debido a que sus dimensiones provocan
grandes movimientos de agua que inestabilizan a las fragiles embarcaciones que estan
llegando en la actualidad (lanchas de mala calidad que albergan a unas 50/60
personas, cuando su capacidad real es de 20 personas). Si una lancha es interceptada
se produce el rescate y se deja a las personas refugiadas en la cubierta a bajas
temperaturas y casi siempre mojadas. Estas personas no son llevadas a tierra hasta
gue la fragata ha cubierto su capacidad, unas 300 personas, por lo que se producen
muchas situaciones de hipotermia.



CEAR)

Comision Espanola
de Ayuda al Refugiado

32 Nivel: ONG de rescate y salvamento. Estan cubriendo las necesidades de

salvamento de emergencia mas cercanas a la costa de Lesbos que se llevan

produciendo en la isla desde que empezaron las llegadas mas intensas de personas

refugiadas. En la época en la que se produjeron muchas llegadas con el buen tiempo,

eran los propios guardacostas los que demandaban su intervencidn, solicitandoles la

colaboracion. Tras el invierno, con la reduccién del nimero de llegadas y el refuerzo de

guardacostas, su intervencion solo se produce en los siguientes escenarios:

v

En caso de que las embarcaciones que llegan se encuentren a la deriva. Tras la
deteccién por parte de las ONG de rescate, de alguna embarcacién a la deriva, se
solicita a los guardacostas autorizacidon para intervenir. Actualmente los
guardacostas griegos solo estan dando esa autorizacién en situaciones in-extremis.
Una vez se autoriza la intervencion, solo se remolca la barca hasta la orilla en caso
de extrema necesidad, si no es asi, su funcién es guiarles hasta la orilla
garantizando su seguridad (siempre previa autorizacidon de guardacostas griegos).
Cuando se produce un naufragio y las personas han caido al agua, intervienen
directamente sin necesidad de permiso de los guardacostas griegos, atendiendo al
deber de socorro.

Los guardacostas recurren a ellos cuando los botes de refugiados superan la franja
donde ellos pueden operar, pues a partir de cierta distancia pueden producirse
problemas de calado por no contar con la profundidad suficiente para que las
fragatas puedan navegar sin encallar. Esto se produce aproximadamente a partir
de 1 milla de la costa.

A titulo enunciativo algunas de las ONG que estan operando con lanchas en materia de

rescate y salvamento son las siguientes:

Organizaciones espafiolas:

* PROEMAID. Pequeia ONG de personas voluntarias conformada por bomberos
espanoles y profesionales de salvamento que se han organizado para poder
realizar este trabajo. Cuentan principalmente financiacidon privada y aportada
por los propios miembros que han conformado esta asociacion. Cubren la zona
Sur de la Isla, con una embarcacién y equipo de rescate y un equipo de tierra
para salvamento. En el mes de enero tres de sus miembros fueron detenidos
cuando realizaban un rescate y acusados de trafico ilegal de personas. Estdn
pendientes de celebracién de juicio.

* PROACTIVA OPEN ARMS. Empresa dedicada a los servicios integrales costeros
expertos en seguridad acudtica que han conformado una asociaciéon para
actuar en Lesbos. Cubren la zona Norte de la Isla. Cuentan con dos
embarcaciones de rescate.

10
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*  BOMBEROS EN ACCION. Asociacién de bomberos espafioles que han llegado a
mediados de marzo a la isla para apoyar en rescate. Cuentan con financiacion
publica. Actlian en la zona Sur. Cuentan con una embarcacién de rescate.

Organizaciones europeas:

* Holandeses — Boat Refugee Foundation actian en el Sur con una embarcacion
de rescate y una consulta médica movil.

* Irlandeses — Refugee Rescue actuan en el sur con una embarcacion de rescate

* Griegos — ERCI actuan en el sur con una lancha de rescate y equipo de tierra
para salvamento.

* Griegos Lifeguard Hellas — actian en el sur con una lancha de rescate y un
equipo médico en tierra.

* Médicos sin Fronteras (seccion Belga) junto a GreenPeace, operan
conjuntamente en el Norte con dos lanchas de rescate y con asistencia médica
y psicoldgica en tierra. Una vez rescatados y llegados a las costas, MSF traslada
a los refugiados desde la costa norte hasta un centro de transito gestionado
por ellos en Matamados donde ofrecen una primera atencion de cambio de
ropa y primera asistencia para su posterior traslado al centro de registro de
Moria.

En cada embarcacidn llegan entre 50 y 60 personas, la mayoria de ellos nifios y nifias.
Teniendo en cuenta que por cada matrimonio llegan entre 4 y 5 nifios, podemos
hacernos una idea de la alta proporcién de menores que llegan en cada bote.

Los botes, denominados localmente como ‘dinguis’, son embarcaciones neumaticas de
PVC (tipo zodiac), desmontables, con una base de madera. Vienen sin patrén o
especialistas en navegacion. Una vez, todas las personas refugiadas se encuentran
subidas en la barca, los traficantes bloquean el motor con una varilla para que el bote
no pare durante el trayecto y con el combustible justo para el recorrido, siempre que
no se pierdan o se alargue el camino. Los motores son de muy mala calidad, y las
gomas de la lancha reutilizadas una y otra vez, con un mercado claro de barcas de iday
vuelta entre las dos orillas. A alguno de los hombres les explican cémo funciona el
timén para que lleve la direccién de la barca hacia las luces que se ven en la costa de
enfrente, es decir, Lesbos. A los ninos se les ubica en la zona interior, central de la
lancha, las mujeres y ancianos en la segunda linea y en la parte mdas externa van
ubicados los hombres.

En el camino las embarcaciones pueden correr tres tipos de suerte:

19) Ser interceptadas por los guardacostas turcos: las personas refugiadas son puestas
a disposicion de las autoridades turcas y llevados al centro de detencién de Ayvacik.
Muchas de las que consiguen superar el control de los guardacostas turcos, llegan a

11
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Lesbos golpeadas y heridas e informan que han sido apaleadas por los guardacostas
turcos.

29) Ser interceptados por los guardacostas griegos: como ya se ha explicado
anteriormente, tras horas de espera en cubierta en condiciones de frio y humedad,
son trasladados al campo de registro de Moria.

39) Llegar hasta la costa con la ayuda y actuacion de las ONG de salvamento que
operan en las costas de Lesbos.

Es en este tercer escenario, donde también actiian las personas voluntarias y
pequeitas ONG atendiendo a todas las personas que llegan. Estos grupos de
voluntarios, muy bien organizados, realizan guardias de 24 horas en los puntos criticos
de la costa donde suelen llegar embarcaciones, con el fin de prevenir cualquier posible
llegada. Cuando se produce la llegada de alguna embarcacion, las personas voluntarias
organizan un pequeio campamento provisional en la playa de llegada, con mantas
para la atencién de emergencia de los recién llegados. Se ofrece un pequeio
avituallamiento, té caliente, cambio de calzado y ropa mojada a los nifios y adultos, a
quienes se les cubre con mantas térmicas y se ofrece atencion médica de emergencia
para casos de urgencia. Es frecuente que aparezcan cuadros de hipotermia debido a
las bajas temperaturas del trayecto, ataques epilépticos, y otros cuadros clinicos que

en numerosas ocasiones han requerido de una atencién médica inmediata.

12
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Para destacar la buena organizacién, la primera noche que cualquier voluntario se
integra a esta tarea se le hace entrega de un folleto donde se detalla las labores de

cada uno y la forma de organizarse para que haya una buena coordinacién. El folleto

es el siguiente:

If you clearly see a boat approaching
and nobody Is around -

Please call/text «+65 9298 7667

f possbie. send pir '

i you meet refugees that already arrived
at the shore and nobody is around -

“ease stay with them and cal

In case of emergency:
Ambulance 166

ARABIC

a'e sa'e

PLEASE “
DO!

+ Park opposite the beach

Stay in your position, wakt for advice.

+ Only lifeguards should go into the water
+ Supplies will be provided
+ Put blankets on the ground, food, non-food-

Iterms next to blankets {right side of boat)

+ Medical staff stand left
+ Build a corridor (only 6-8 ppl)
+ Pass the bags through

(careful ~ it's all they have left)

+ Help with children (keep families together)

+ Help take life vests off

+ Guide way to blankets

+ Check shoes. If wet: change socks and shoes

(emergency blanket?)

+ Does someone need a doctor?

Arryone with special needs?
Hand out water and food

+ Wait with them for the bus
+ Halp getting to bus
+ Clean beach

(separate life vests. wet cloth, rubbish )

+ Retum to inftial position

A BOAT ARRIVAL

if you want to volunteer on the beach
and help people arrive safely, please
keep this in mind

arive safely. he

LAST BUY MOT LEAST.

Jhanks fen

being hene!

HOW TO
WELCOME

A
REFUGEE
BOAT

A GUIDE FOR VOLUNTEERING

ON THE BEACH

PLEASE -
DON'T .

NEVER WALK
AWAY WITH
CHLDREN

+ Don't rush to an arrival

+ Don't park right by beach - we need space
+ Don't go into water

+ Don't pull people out from sides of

the boat}- it's dangerous’

+ Don't stand in the middie of the corridor
+ Don't take e vests off. give water, food

in the carridor - trafic can cause panic

+ Don't separate farnilies
+ Dont shout at anybody
« Don't take pictures without permission
+ Dort make the bus walt, kindly remind

people to hurry

+ Don't enter the bus
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Tras esta primera atencién de emergencia, una vez las personas eran estabilizadas y
cambiadas de ropa el ACNUR se personaba en el lugar de llegada y recogida en un bus
al grupo de recién llegados, trasladandolos hasta el campo de registro de Moria donde
se encuentra el centro de registro o hotspot.

Este proceso ha cambiado desde la entrada en vigor del acuerdo tal y como se
describird mds adelante.

El proceso de registro e identificacion: funcionamiento del hotspot antes de la
entrada en vigor del acuerdo

El hotspot o centro de registro, depende del Ministerio de Interior Griego, con apoyo
de ACNUR que ejerce la asesoria técnica. Se trata de una zona restringida donde solo
tienen acceso las personas que pasan por el proceso de identificacidon y los organismos
gue operan dentro y que se pasan a describir a continuacion.

Dentro del hotspot o registro, antes de la entrada en vigor del acuerdo, operaban los
siguientes organismos:

*  FRONTEX: junto a la policia Griega se encargan del registro: toma de huellas, foto,
entrega del documento (harti-cartilla-). Este documento permite la estancia en
Grecia durante 6 meses para personas susceptibles de proteccién internacional. No
se realizan entrevistas individuales, si no que se discriminan por nacionalidad, a no
ser que la personas solicite atencidén psicoldgica y se detecte alguna necesidad
especifica por tener una historia de persecucién. Solo hay una persona de Frontex
de origen espafol.

e HELENIC REPUBLIC ASYLUM SERVICE: Es el organismo dependiente del Gobierno
Griego que se encarga de las solicitudes de asilo. Si alguien manifiesta su voluntad
de solicitar asilo en Grecia, a través de ellos se formula la solicitud.

* EASO: se encarga de informar sobre el programa de reubicaciéon. Cuentan con
‘promotores’ que mientras las personas refugiadas hacen cola para la huella, fotos,
etc... van informando sobre el programa. Segun las informaciones que tenemos del
programa solo se informa en profundidad cuando hay personas que manifiestan
interés y solicitan informacion expresa del mismo. Aquellas personas que deciden
acogerse al mismo seran trasladadas al pais de destino en un maximo de 8
semanas (asi se indica explicitamente en el folleto informativo existente). Segun
conversaciones con EASO solo pueden acogerse personas procedentes de Siria,
Irag, Yemen, Eritrea, Somalia y Bahreim dejando excluidas a personas procedentes
de otros paises. El criterio aplicado es que dicha nacionalidad tenga un porcentaje
de aceptacidn de asilo en los paises europeos superior al 75%.
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* |OM: Se encargan de los menores no acompafiados, proporcionando traductores y
de los programas de retorno voluntario.

* ACNUR: coordinaba hasta la entrada en vigor del acuerdo los desplazamientos y
encargandose de los casos de vulnerabilidad dentro del registro. A partir del
acuerdo, tras manifestar su decisién de dejar el centro de detencién de Moria, se
encargan de monitorear los casos de personas en situacién de mayor
vulnerabilidad.

* Médicos del Mundo: realizan la 12 atenciéon médica para personas con necesidades
de salud. Ofrecen atencidén psicoldgica y social. En caso de que a través del
psicologo se detecten casos que requieran una proteccion especial, se derivan al
ACNUR.

La valoracién que hacemos tras explorar el funcionamiento de este programa, es que
no hay informacidon suficiente sobre el mismo entre las personas refugiadas,
voluntarios ni la mayoria de ONG que acttian en los campos, por tanto, no se ha
podido valorar por parte de las personas refugiadas como una opcion real. La
valoracién que nos hacen desde las ONG que operan en la isla, es que el programa de
reubicacién es un total desconocido. Hasta el momento no se ha promocionado lo
suficiente. Somos de las primeras ONG que han actuado en la zona preocupadas por
este operativo. Hemos detectado que las personas refugiadas no conocen el programa
y desconocen cual es el camino a seguir en caso de querer acogerse al mismo. Las ONG
gue operan en los campos, en contacto directo con los refugiados y por tanto
contando con su confianza, tampoco tienen clara la informacién. Por ello y hasta el
momento, no ha sido una opcidén clara para los refugiados. No se sabe quiénes pueden
acogerse al programa y quiénes no. De hecho la informacidon que circula es que se
trata de un programa destinado exclusivamente a familias sirias e iraquies.

Hasta el momento todas las personas refugiadas continuaban su camino hacia el norte
de Europa. Tras el cierre del fronteras (incluso antes de la entrada en vigor del acuerdo
UE-Turquia que ha agravado notablemente la situacién) se ha detectado una voluntad
manifiesta por parte de los refugiados de ser trasladados a cualquier pais de la Unién
Europea donde poder iniciar una nueva vida estable, sin continuar en la situacién de
incertidumbre y precariedad que estan sufriendo en los campos por los que estdn
pasando.

A aquellas personas que se acogen al programa, se les retira su pasaporte, y se les
hace entrega de un documento con su solicitud donde pueden elegir 10 paises entre
los 21 estados de Ila UE que aparecen como participantes para Ia
relocalizacion/reubicacidn. Espafia aparece entre ellos.
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A continuacion se incluyen los folletos informativos sobre el programa de reubicacién:
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A continuacidén se adjunta parte de una solicitud del programa de reubicaciéon, de un
refugiado sirio con los 10 paises electos para su posible reubicacion:
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Volviendo al funcionamiento del registro, existen dos puntos de registro:

v’ Registro para perfiles drabe-parlantes: First reception center.
v Registro para otros perfiles (no arabes).

Se registran unas 1.000 personas al dia de media. La toma de huellas es cruzada con
INTERPOL. Hasta antes del acuerdo en el registro del hotspot se les emitia un
documento de identificacion con sus datos que permitia la estancia legal en Grecia
durante 6 meses a las personas consideradas perfil refugiado: sirios, iraquies, eritreos,
somalies, incluyendo también a los afganos.

Durante estos meses atras, los refugiados decidian continuar el camino hacia el norte
de Europa principalmente a través de la ruta de los Balcanes. Esa decisidon estaba
favorecida por la suficiente falta de informacién sobre el programa de reubicacién de
la UE. Segun las fuentes consultadas, se llega a la conclusion de que este programa no
ha sido promocionado, informado y agilizado lo suficiente.

Asi mismo otro de los elementos constatados para que los refugiados no hayan
valorado la opcion del programa de reubicacién es el impedimento de poder elegir
libremente el pais de destino, lo que era opuesto a su anhelo de llegar hasta Alemania
o Suecia.

Como se ha indicado, esto ha cambiado radicalmente tras el cierre de fronteras y la
entrada en vigor del acuerdo, de lo que se hablara posteriormente.

En la zona de registro permanecen aproximadamente 24/48 horas hasta que se les
hace entrega del documento y posteriormente se les asigna el campo de refugiados a
donde van a ser destinados, que se distribuye segun perfiles.

A la llegada se les da un numero de solicitud para pasar por el registro. El registro es
lento. Se cuenta con unos 60 intérpretes para identificar nacionalidades
pertenecientes a FRONTEX.

Opciones administrativas con las que se encuentran las personas refugiadas:

1) Solicitar asilo en Grecia: esta opcion estd abierta para todos los perfiles,
incluidos los que no entran en el programa de reubicacién gestionado por
EASO, otra cuestion bien diferente es que finalmente prospere su solicitud. No
hay informacién de cdmo se gestiona esta posibilidad porque no se han
producido muchos casos. Se lleva a cabo a través de las autoridades griegas.
HELENIC REPUBLIC ASYLUM SERVICE, ubicado en el hotspot.

2) Programa de reubicacion: opcion solo disponible para personas sirias, eritreas,
iraquies, somalies. Las personas de origen afgano quedan fuera del programa,
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aunque se les da un tratamiento diferente al resto de nacionalidades
consideradas no perfil asilo, como pakistanies, y se les aloja en campos
considerados para perfiles de personas refugiados. Gestionado a través de
EASO

3) Programa de reunificacion familiar. A través de las autoridades griegas.

4) Programa de retorno: OIM.

Uno de los elementos mas graves detectados en nuestra misidn de observacién en
Lesbos es que no hay constancia de que en ninguno de los procesos se ofrezca
asistencia legal a las personas, ya sea para solicitar proteccidn internacional, para
acogerse al programa de reubicacion, para solicitar reagrupacion o mas grave aun
para los procesos de expulsién. Por tanto, nuestra valoracidén es que los procesos se
llevan a cabo sin ninguna garantia legal para las personas refugiadas. No se tiene
constancia de que en la isla estén actuando organizaciones especializadas en derecho
de asilo o en asistencia legal. Todas las organizaciones existentes estan realizando
funciones humanitarias o salvamento pero se detecta una preocupante ausencia de
organizaciones que garanticen informacion en materia de derechos y puedan velar
por el cumplimiento del procedimiento de asilo.

La primera noche o maximo dos, los refugiados la pasan dentro del registro en el
Center Family Recepcion//Family Camp con una capacidad para 2.000 personas.

Hasta antes del acuerdo UE-Turquia, era gestionado por el Danish Refugee Council,
que una vez entrado en vigor, fue expulsado del centro de registro y sustituido por el
ejército. El Center Family Recepcidon consta de médulos con literas separados en
sectores segln nacionalidades. Se cuenta con una parte especifica para el perfil
considerado ‘No refugiados’, principalmente pakistanies.

4. Menores no acompanados

La mayor parte de los menores no acompafados que llegan son de Iraqg, Afganistan,
Paquistdn y Marruecos. En el marco de la misién apenas se detectaron casos de
menores no acompafiados sirios, que habitualmente viajan acompanados por padres,
familiares directos o indirectos, pero nunca solos. Se han dado casos de menores sirios
que han perdido a sus padres y familiares en los naufragios.

Procedimientos que se siguen ante casos de menores:

1) Cuando se detectan casos de menores acompafados de supuestos familiares no
directos, se realiza test para garantizar relacién. Se trata de una entrevista con
psicélogo y trabajador social cuyo objetivo es valorar el tipo de relacién existente.
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Tarda de 24 a 48 horas y se retira a los menores de ese grupo familiar,
acogiéndoles en un espacio especializado, Minor Center, dentro del campo de
Moria, hasta tener los resultados. Una vez los resultados confirman la relacidon
familiar se les retdne con la familia con agilidad.

2) Atodos los menores no acompafiados se les realiza el siguiente procedimiento:
- Test de edad (prueba de la mufieca)
- Reconocimiento médico y psicoldgico
- Entrevista con trabajador social y psicélogo
- Ingreso en el Minor Center

El Minor Center, es gestionado por EASO. Hasta antes del acuerdo permanecian alli tan
solo 3 6 4 dias, posteriormente eran trasladados a pisos de acogida pertenecientes al
gobierno Griego, ubicados en Atenas o resto de Grecia. Son pisos de acogida de
régimen abierto, por lo que muchos de los nifios abandonan el dispositivo y contindan
el camino buscando a familiares o conocidos. Si el Estado localiza a la familia de
referencia tratan de gestionar la reunificacién (dentro o fuera de Grecia), pero el
procedimiento es largo, unos 4 meses, por lo que muchos nifios no esperan y se
escapan de los dispositivos de acogida.

5. La acogida en los campos

Una vez registrados en el hotspot, las personas son designadas, segun perfiles, en
alguno de los campos de acogida de la isla. Lesbos cuenta con 4 campos de refugiados:

1) Campo de Moria: Es un campo del Gobierno Griego. Esta en el mismo recinto que

el hotspot o centro de registro. Cuenta con una capacidad de unas 2.000 personas.
Permanecen alli unas 2 semanas. Destinado a personas solas con perfil de
refugiados. Hay que recordar que esta definicion de perfil de refugiados o no se
hace exclusivamente en base a la nacionalidad de la persona.

2) Campo de Karatepe: Es el segundo campo oficial, depende del ayuntamiento. Es

un anterior camping de verano adaptado para la acogida de refugiados. Se acogen
a familias perfil refugiados. Esta habilitado por containers puestos a disposicidon
por el ACNUR con una capacidad que ha ido amplidndose hasta albergar a 2500
personas.

En estos dos campos oficiales (Moria y Karatepe) operan numerosas ONG que se
encargan de la gestién y atencién en materias tales como salud y atencién
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psicoldgica (Médicos sin Fronteras), distribucion de comida (REMAR), limpieza de
ropa y mantas, WC y duchas y mantenimiento del campo (OXFAM), etc....

3) Pikpa: Es un camping de verano, privado, que ha sido autogestionado por
activistas, personas voluntarias y pequefias ONG. A este campo se derivan los
perfiles vulnerables y que requieren una atencidon mas personalizada. Se implica a
las personas refugiadas en la gestién del campo.

4) Moria (Campo 2) — Better day for Moria: A las afueras de Moria es el campo

donde se acoge a los perfiles considerados No Refugiados atendidos por activistas,
voluntarios y ONG.

Existe un quinto punto de acogida gestionado por el colectivo ‘No borders kitchen’.
Consiste en un pequefio campamento informal ubicado en una playa muy préxima al
puerto de Mitilini autogestionado por un grupo de activistas. Acogen a personas que
no entran en el ‘perfil refugiado’ o a aquellas que eventualmente no podian tomar el
ferry y necesitaban un lugar donde pasar la noche.

En los cuatro campos descritos, las personas han venido permaneciendo de 2 a 3
semanas de media en régimen abierto.

6. La salida de Lesbos hacia el continente

La salida de la isla ha estado vinculada a la disponibilidad de tickets en los ferrys que se
dirigen a Atenas o Kavala (el puerto situado mas al Norte de Grecia y mas proximo a la
frontera con Macedonia).

Los billetes eran abonados por los propios refugiados (aprox. 50€). Las autoridades
solo permitian a las navieras poner en venta un maximo de 600 tickets al dia para las
personas refugiadas/migrantes que contasen con el documento de registro. Hay
constancia de grupos de personas a las que no se les documentaba nunca, por lo que
no se les permitia salir de la isla. Las ONG nos manifiestan que no existia un criterio
claro de a quién se les permitia y a quien no generando este hecho mucha inseguridad
en las personas.

Las salidas de la isla se producian diariamente. El ACNUR trasladaba en sus autobuses a
las personas hasta el puerto de Mitilini y alli las ONG ofrecian a los refugiados todo
tipo de asistencia con el fin de apoyarles para la siguiente etapa del viaje: comida,
ropa, avituallamiento, etc.... Asi mismo las personas voluntarias ayudaban a las
personas a subir sus bultos y a los nifios y nifias sin ningln problema e impedimento.
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Cuando las personas llegaban a Atenas eran recibidas por las ONG y voluntarios que
actuan en la capital griega.

En Atenas pudimos visitar los principales campos oficiales existentes:

19) Campo de Pireo: se trata del puerto principal de Atenas. Acoge a unas 5.700
personas, de las cuales se estima que un 40% son nifos y nifas. Se trata de espacios
dentro de la zona portuaria (viejos hangares, naves, etc... sin condiciones de higiene y
ventilacion) donde los refugiados se encuentran hacinados en pequenos iglis de

camping o mantas. Alli actian ONG y voluntarios principalmente.

El espacio destinado a la acogida se divide en cuatro zonas diferencias. Cada una de las
zonas tiene un darea cubierta donde pueden pernoctar unas 200 personas, el resto
permanecen con iglus al aire libre. Cada zona cuenta con unos 10 6 15 bafos
portatiles.

Los voluntarios se hacen cargo de la apertura / cierre y limpieza de las zonas.
Distribuyendo té y el desayuno. El ejército griego proporciona el almuerzo y la cena, vy
los voluntarios se encargan de distribuirlo. Hay constancia de que la comida
proporcionada es de malas condiciones.
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Hellenic Red Cross y otra ONG, “La sonrisa de los nifios” estan ofreciendo en turnos, la
atencién médica. Otras organizaciones como REMAR trabajan en la zona con los nifios
y repartiendo comida. Asi mismo consta de la participacién de unos 50 voluntarios
independientes trabajando alli diariamente.

Segun las organizaciones consultadas que actuan en la zona, no consta la presencia de
organismos que proporcionen informacién o asesoramiento juridico para estas 5600
personas refugiadas.

En entrevistas con los refugiados nos manifiestan las dificultades para acceder a
informacion sobre sus posibilidades y opciones (asilo en Grecia, programa reubicacion,
reagrupacion u otros, una vez en la peninsula griega).

29) Elliniké: se trata de un Complejo Olimpico, construido sobre los terrenos del
antiguo Aeropuerto abandonado de Ellinikd. Fue construido para la celebracién de
los Juegos Olimpicos de 2004 y consiste en cinco lugares.

7. Lesbos la ZONA CERO tras la entrada en vigor del acuerdo UE-Turquia

El sdbado 19 de marzo, un dia antes de la entrada en vigor del acuerdo UE-Turquia
empiezan a suceder una serie de acontecimientos que ponen en alerta a las
organizaciones. Ese dia, en el que comenzaron a desalojar el campo de Moria con
informacién poco clara a los refugiados se estima que en la isla de Lesbos habia un
total de 4.300 refugiados. Es importante sefialar que diez dias antes de la entrada en
vigor del acuerdo, el ejército Griego comienza a trabajar dentro del campo de registro
de Moria sin conocerse la razon hasta entonces.

El ferry de alta capacidad con el que FRONTEX contaba en el puerto es preparado para
el traslado de las personas, con la informacién inicial de que seran trasladados al
puerto de Kavala (zona norte de Grecia).

Los primeros evacuados son grupos de personas de origen pakistani, a los cudles se les
traslada en buses policiales custodiados hasta el interior del barco y esposados en
parejas. Ese dia se impide el acceso al puerto a las ONG y personas voluntarias, por lo
que no hay posibilidad de hablar con las personas refugiadas y de saber qué
informacioén les han dado.

La informacidn que se traslada es que se va a evacuar la isla de Lesbos, para preparar
los campos de cara a la entrada en vigor del acuerdo al dia siguiente. El caos y la
descoordinacién es absoluta.

El campo de Moria es desalojado, manteniendo alli tan solo a 150 personas, entre
ellos, menores no acompafiados. Unas 3.000 personas son trasladadas en el ferry a un
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destino incierto. Parece que finalmente fueron trasladados a Atenas, pese a que se les
habia informado que iban direcciéon a Kavala. Una vez llegados alli, fueron trasladados
a centros de acogida en el norte de Grecia, y por la informacién que han trasladado los
propios refugiados a través de mensajes con sus moviles a las personas de Lesbos, son
centros bajo gestion militar. Se da diferente tratamiento a las personas segun perfiles.

8. Los cambios después del acuerdo

Se difunde la informacion de que habrd un tratamiento diferenciado entre las personas
que hayan llegado a territorio griego antes del dia 20 de marzo, previo al acuerdo y
después del acuerdo (se habla de personas afectadas por el ‘nuevo convenio o
antiguo’).

Todas las personas llegadas a Grecia después del domingo 20 de marzo, tras la entrada
en vigor del acuerdo, son acogidas en Moria, convertido en un centro de detencion
donde las personas refugiadas no tienen libertad ambulatoria ni de movimiento dentro
del campo.

El lunes las autoridades del campo de Moria convocan a las ONG para informar de la
nueva situacidon y del nuevo escenario donde oficialmente se comunica el cambio de
naturaleza del centro: el centro de régimen abierto pasa a ser un centro de detencién
sin libertad ambulatoria para los refugiados. A partir del domingo, el campo de Moria
pasa a estar bajo control policial y militar.

Se comunica la salida del Campo de Moria del Danish Refugees Council (organizacién
encargada de apoyar a las autoridades griegas para garantizar las condiciones de
acogida en el campo de Moria. Esta labor humanitaria del Consejo Danés para los
Refugiados se realizaba en estrecha colaboracion con el Ministerio de Politica de
Migracion griega. A partir del domingo 20 de marzo, su labor es sustituida por el
Ejercito Griego. A partir de dicha reunién las ONG que hasta el momento trabajaban
en los campos, deciden su continuidad o no bajo el nuevo marco de actuacion.

El ACNUR ha estado, hasta la entrada de vigor del acuerdo, apoyandoa las
autoridades en los “hotspots” o centros de registro en las islas griegas, donde las
personas refugiadas eran recibidas, asistidas y registradas. Manifestando su
desacuerdo con la conversidon de los centros de acogida en centros de detencidn, el
ACNUR comunica publicamente suspender algunas de las actividades alli realizadas,
incluyendo la provisidon de transporte que ofrecian para trasladar a los refugiados que
llegaban a las costas. ACNUR informa que mantendra su presencia en las islas, fuera
de los hotspots ‘supervisando la proteccién para asegurar que se mantienen los
estdndares de derechos humanos y refugiados, y para proporcionar informacién sobre
los derechos y procedimientos para solicitar asilo’.
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Médicos sin Fronteras y Oxfam también comunican su retirada de Moria, mientras
otras organizaciones como Médicos del Mundo, REMAR, Cruz Roja, Eurorelief y Save
the Children deciden continuar con su labor dentro de los centros (no en zonas de
registro).

Desde la entrada en vigor del acuerdo, todas las personas llegadas a la isla son
trasladadas a Moria en buses policiales. La mayoria de las embarcaciones llegadas tras
el acuerdo, han sido interceptadas por los guardacostas griegos

Los voluntarios ya no tienen acceso a las personas en el proceso de llegada a las
costas. En el caso de la Unica embarcacion que llegd hasta las costas después del
acuerdo, de forma inmediata se persond lo policia en la playa, sin permitir a los
voluntarios ofrecer un cambio de ropa, secado o avituallamiento minimo, como venia
haciéndose habitualmente hasta antes del acuerdo. De forma inmediata se recogio al
grupo y se los trasladé, mojados, al campo de Moria para su registro.

Desde la entrada en vigor del acuerdo, todas las personas llegadas a Grecia son
registradas y se las hace entrega de un documento en el que se le comunica su
situacién de ‘detenido’ por haber entrado ilegalmente en Grecia.

Como es de sobra conocido, actualmente no existen vias legales y seguras para que se
pueda producir entradas legales en la UE para poder solicitar proteccion internacional,
por lo que esta ‘detencidn’ atenta integramente al derecho de asilo mas fundamental y
a los principios de la Convenciéon de Ginebra que todos los estados europeos han
ratificado.
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Antes de la entrada en vigor del acuerdo las personas eran documentadas con el
documento que se sefala a continuacién que les autorizaba permanecer en Grecia por

un periodo de 6 meses, renovable.
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Tras la entrada en vigor del acuerdo se produjeron traslados de la isla de Lesbos a la
peninsula Griega sin asistencia legal ni garantias. Segun la informacién recibida serd a
partir del 4 de abril cuando comiencen los traslados y expulsiones a Turquia.

De acuerdo con la informacién obtenida, los solicitantes de asilo no tienen derecho a
asistencia juridica gratuita. Asi mismo, las leyes de inmigracién griegas no contemplan
el derecho de los migrantes detenidos y refugiados a la asistencia juridica gratuita.
Como regla general la asistencia legal gratuita sélo se contempla en los casos objeto
de recurso ante los tribunales, no para los casos examinados en el procedimiento
administrativo inicial.

Situacion en los Campos tras la entrada en vigor del acuerdo

1) Moria: Como ya se ha descrito, el campo de Moria fue evacuado el 19 de marzo. A
partir del dia 20 el centro de Moria se ha convertido en un centro de detencidn
cerrado donde permanecen todos aquellos que han llegado a partir de la entrada
en vigor del acuerdo. Las personas refugiadas son retenidas en los maddulos
prefabricados, sin poder moverse si quiera dentro del perimetro del centro. A
todos se les identifica con una pulsera con un nimero de registro.

De la comida y atencién se encarga el ejército, y los refugiados, a través de las
vallas han contado a los voluntarios y activistas que solo reciben dos comidas al dia
y que las condiciones son nefastas.

Los pakistanies que se encontraban en otros campos fuera de Moria fueron
detenidos y trasladados a Moria, junto al resto de refugiados que han ido llegando
a las islas tras el dia 20 de marzo. El centro cuenta actualmente con unas 3000
personas detenidas, de los cuales aproximadamente el 80% han solicitado asilo.

La situacidn de los menores no acompafiados en Moria es especialmente
preocupante. En estos momentos hay constancia de la existencia de unos 170
nifios retenidos en Moria, la mayoria afganos y pakistanies. Aunque siguen
recibiendo la misma atencidon, la estancia en estos centros cerrados se ha
prolongado tras la entrada en vigor del acuerdo y por tanto se van acumulando el
numero de nifios en el centro. Anteriormente a los 5 6 6 dias eran trasladados a
pisos de acogida fuera de Moria. Ahora hay un desconocimiento de cual va a ser su
situacién de futuro. Desde la entrada en vigor del acuerdo siguen retenidos en el
centro de Moria.

2) Karatepe sigue funcionando como centro de acogida. Alli permanecen
exclusivamente familia sirias e iraquies llegadas antes del 20 de marzo. No han
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vuelto a producirse ingresos, por lo que se considera que una vez estas familias
vayan saliendo al continente, se ird desalojando poco a poco.

Hay que destacar que a las familias y personas perfil refugiado, llegadas antes del 20

de marzo, todas ellas en otros campos que no son el de Moria, se les permite circular

libremente y siguen el mismo procedimiento que anteriormente para cruzar a Atenas
o Kavala. Una vez en la zona continental de Grecia quedan atrapados en los campos
que alli hay habilitados, pues todos ellos manifiestan tener miedo a continuar el
camino. Esto estd provocando mucha incertidumbre y miedo entre los refugiados.

3)

4)

Pikpa: quedan acogidas muy pocas personas. Los activistas mantienen el campo
cerrado, con el fin de prevenir alguna intervencién policial sorpresa que trate de
desalojar el campo.

Moria 2 (Better day for Moria): Permanece vacio. Los voluntarios independientes
gue lo gestionan han decidido no desmontar el campamento. Tras la entrada en
vigor del acuerdo la policia se presentd en el campamento indicando que todos los
alojados debian presentarse en el registro de forma voluntaria. Unas 500 personas
fueron y se han quedado alli retenidos.

Las primeras expulsiones a Turquia

Las primeras deportaciones se han materializado con el envio de los tres primeros
ferries con 202 personas a bordo desde la islas de Lesbos y Quios a la localidad de
Dikili, en el oeste de Turquia. Los dos primeros barcos bandera turca zarparon a las
07.30 hora local de Lesbos con 136 personas a bordo vy el tercero alrededor de las
09.00 desde la isla de Quios, con 66 migrantes, todos con destino a Turquia.

Segun los datos del Ministerio de Proteccion Ciudadana han sido expulsados 132
ciudadanos de Pakistan, 42 afganos, 10 iranies, cinco procedentes del Congo, tres
de Bangladesh, dos sirios, un costamarfileno y un somali. Entre ellos, hay 11
mujeres y el resto son hombres, seglin ha indicado el propio ministerio.

Segun informaciones publicadas en prensa el mismo dia que se iniciaron las
expulsiones arrancé el proceso de reasentamiento en base al denominado sistema
'l x1’. Segun ha confirmado la Comisidn Europea, 32 refugiados sirios han sido
reasentados desde Turquia a Alemania y otros 11 a Finlandia.
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10. El acuerdo UE-Turquia desde una perspectiva legal

Segun el comunicado emitido por la Comisidn Europea el 19 de marzo de 2016, la
Unidn Europea y Turquia decidieron poner fin a la migracién irregular desde Turquia a
la Unién Europea, luchando contra el negocio de las mafias y el uso de las rutas
irregulares hacia Europa.

Ausencia de vias legales y seguras

Resulta contradictorio que el acuerdo contemple el retorno desde Grecia a Turquia
con esa finalidad, y sin embargo no se contemple la puesta en marcha de vias legales
y seguras para prevenir las llegadas irregulares a Turquia y evitar que miles de
personas arriesguen sus vidas en el mar. No hay que olvidar que ante la falta de vias
legales y seguras estas personas se ven obligadas a tomar rutas cada vez mas
peligrosas desde sus paises de origen y muchas de ellas pierden su vida en el intento
de obtener proteccidon en Europa. Ya son mads de 620 las personas que han perdido la
vida en lo que llevamos de ano. Sin embargo esta situacion no parece ser la prioridad
de la Unién Europea.

Por otro lado, la lucha contra las mafias sélo es una ‘preocupacion’ cuando el destino
final es Europa y se utiliza como excusa para obstaculizar la llegada de personas
migrantes y refugiadas dejandolas atrapadas en paises donde sus vidas corren peligro
pero écual es la situacién al respecto desde que las personas se ven obligadas a salir de
sus paises de origen hasta que llegan a Turquia?

Consideracién de Turquia como “pais seguro”

El acuerdo se justifica supuestamente sobre la base legal de que las solicitudes de asilo
seran examinadas individualmente de acuerdo con la normativa legal europea vy el
principio de no devolucién. Se apoya en la facultad de declarar inadmisibles
determinadas solicitudes sobre la definicion de Turquia como “tercer pais seguro” de
procedencia.

Dado que el proceso de determinacién del estatuto de refugiado se basa en
circunstancias individuales, ningun pais de origen deberia calificarse como “seguro” en
términos generales. De aplicarse este concepto, se trasladaria la responsabilidad a
terceros paises que, a menudo, no tienen en cuenta todos los aspectos necesarios en
las solicitudes de asilo y por lo tanto pueden incurrir en la discriminacién de algunos
grupos de personas refugiadas, o, incluso, en la expulsion posterior de las personas a
su pais de origen, violando el principio de no devolucién (non-refoulement) consagrado
en la Convencidn de Ginebra, que indica que no pueden ser devueltas a paises donde
sus vidas corren peligro.
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A su vez, la definiciéon de Turquia como ‘pais seguro’ implica valorar previamente la
aplicacion practica del Derecho, el respeto efectivo de los derechos humanos o la
inexistencia de persecucién o dafios graves por los motivos que dan derecho al
reconocimiento de la proteccion internacional.

La posibilidad de aplicar procedimientos acelerados implica la reduccidn de los plazos
para tomar una decisién sobre el fondo de la solicitud, las dificultades para identificar
solicitantes en situacion de vulnerabilidad y mayores dificultades de acceso a la
proteccién internacional.

Tras la entrada en vigor del acuerdo, se han constatado detenciones de personas
procedentes de Pakistdn, que han sido consideradas por las autoridades como
inmigrantes irregulares. Por una parte , con independencia que no consideramos que
estas acciones se hayan llevado a cabo bajo el amparo del acuerdo toda vez que estas
personas se encontraban con anterioridad en territorio griego, el proceso se ha llevado
a cabo con ausencia total de garantias legales .

Las personas detenidas han carecido de asistencia juridica, por consiguiente, no se ha
llevado a cabo un andlisis individualizado de sus necesidades especificas, por lo que no
se ha podido garantizar, en los casos en que fuera necesario el acceso al
procedimiento de asilo. No se ha llevado a cabo una valoracién de la situacidn de pais
de origen y el riesgo en caso de retorno.

Criterio de nacionalidad

Las personas procedentes de Afganistdn se encuentran en una situacién incierta que
genera falta de seguridad juridica. Estas personas fueron excluidas del acuerdo sobre
reubicacién y reasentamiento adoptado en 2015 puesto que no se considerd que
respondieran a perfiles susceptibles de proteccion internacional. No se les permite
acceder a estos programas pese a la situacidon que vive el pais. Sin embargo, el
tratamiento dispensado a las personas de dicha nacionalidad, a dia de hoy, es
diferenciado en Grecia respecto a las personas consideradas inmigrantes irregulares.
Asi tras la entrada en vigor del acuerdo y a la fecha de presentacion de este informe
no han sido consideradas como tales.

En este sentido, y en el caso de Espafia, el criterio de las autoridades espafiolas es
proclive al reconocimiento de la proteccién internacional, o en su caso de la proteccién
subsidiaria a las personas procedentes de Afganistan. Por tanto la exclusién de dicha
nacionalidad pone en evidencia que la inclusion en el acuerdo de determinadas
nacionalidades infringe la obligacién de los estados de llevar a cabo, en todos los
casos, una valoraciéon individualizada respecto a los motivos de persecucion y dafios

30



CEAR)

Comision Espanola
de Ayuda al Refugiado

graves que puedan dar lugar al reconocimiento de la proteccidn internacional, con
independencia de su nacionalidad.

Por consiguiente la exclusiéon de otras nacionalidades puede vulnerar la prohibicién de
trato discriminatorio a los refugiados segun su pais de origen recogida en el articulo 3
de la Convencion de Ginebra de 1951: “Articulo 3 Prohibicion de la discriminacion. Los
Estados Contratantes aplicardn las disposiciones de esta Convencion a los refugiados,
sin discriminacidn por motivos de raza, religion o pais de origen.”

Por otra parte, la diferencia de criterios en el seno de la Unidn Europea respecto a los
indices de reconocimiento de la proteccidn internacional de las personas de origen
afgano, evidencian una vez mas que a pesar de la aprobacion en el afio 2013 de un
conjunto de normas que representaron un importante avance hacia un Sistema
Europeo Comun de Asilo, la legislacion de los estados miembros de la Unién Europea
sobre proteccién internacional contintan sin ser aplicados de forma coherente en el
conjunto de la Unién.

Centros de acogida y de detencion

El acuerdo contempla que los inmigrantes irregulares permaneceran en centro
cerrados de detencidn en las islas griegas, sujeto a la legislacién europea, en concreto
a la Directiva de Retorno.

La Directiva 2008/115/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre
de 2008, relativa a normas y procedimientos comunes en los Estados miembros para el
retorno de los nacionales de terceros paises en situacién irregular establece una serie
de garantias y derechos procesales minimos aplicables a todo procedimiento de
expulsién o devolucién de los nacionales de terceros Estados a sus paises de origen. El
articulo 2.2 faculta a los Estados establecer excepciones en la aplicacién de la Directiva
“a los que se deniegue la entrada [...] o que sean detenidos o interceptados por las
autoridades competentes con ocasion del cruce irregular de las fronteras”. Sin
embargo, en cualquier caso, siempre debe haber un procedimiento y éste debe
respetar unas garantias.

La Directiva de Retorno, no permite la exencidén de las normas de asilo, o el
incumplimiento del principio de no devolucién. Asimismo establece que la oorden de
internamiento podra ser dictada por una autoridad judicial o administrativa en el caso
de que "haya argumentos fundados para creer que hay riesgo de fuga y no sea
suficiente aplicar medidas menos coercitivas". Si la orden de detencién la da una
autoridad administrativa, el inmigrante puede pedir un proceso judicial que revise la
legalidad de la orden. Los paises deberan proporcionar asistencia legal gratuita a los
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indocumentados. La Directiva establece que se deben establecer garantias para evitar
las expulsiones arbitrarias o colectivas.

El acuerdo contempla que los solicitantes de asilo seran a su vez acomodados en
centros de acogida abiertos, en las islas griegas.

Hay que poner de manifiesto, que en numerosas ocasiones el Tribunal Europeo de
Derechos Humanos se ha pronunciado desde la Sentencia M.S.S. c. Bélgica y Grecia,
Peticién nro. 30696/09 sobre el sistema de proteccidn internacional y las condiciones
de acogida en Grecia.

En la sentencia mencionada, la Corte sostuvo que Grecia habia violado el articulo 3 del
CEDH respecto de la detencién del solicitante bajo condiciones degradantes y de su
liberacién para que viva bajo condiciones de pobreza extrema mientras esperaba que
se resuelva su solicitud. La Corte considerd que “tales condiciones de vida, combinadas
con la prolongada incertidumbre en la que ha quedado y la absoluta falta de
perspectiva de que mejore su situacidon” eran suficientemente graves como para no ser
compatibles con el articulo 3. La Corte también concluyd que Grecia habia violado el
articulo 13 tomado en conjunto con el articulo 3 debido a las deficiencias que presentd
la evaluacién por parte de las autoridades griegas de la solicitud de asilo y al riesgo que
enfrentaba el solicitante de ser devuelto en forma directa o indirecta a su pais de
origen sin que se evaluaran seriamente los méritos de su solicitud de asilo y sin tener
acceso a un recurso efectivo. En su andlisis, la Corte sefiald que la version de los
hechos presentada por el solicitante habia sido corroborada por multiples informes de
instituciones publicas internacionales y sin fines de lucro.

Respecto de los reclamos contra Bélgica, la Corte sostuvo que ese pais habia violado el
articulo 3 del CEDH al trasladar al solicitante a Grecia sin verificar previamente el
cumplimiento por parte de Grecia de sus procedimientos en materia de asilo y de los
estdndares establecidos por la Unién Europea y exponerlo a condiciones de detencidn
y de vida contrarias al articulo 3. La Corte concluyd que las autoridades belgas tenian a
su disposicién numerosas fuentes que informaban sobre el hecho de que el
procedimiento de asilo de Grecia violaba el CEDH y sefialé el hecho de que varios
paises ya habian suspendido los traslados a Grecia por tal razon. La Corte también
concluyé que Bélgica violaba el articulo 13 del CEDH al impedir, bajo su procedimiento
existente, que las personas establecieran un potencial riesgo de violacién del articulo 3
en caso de ser expulsadas a otro pais. La Corte reiteré que “todo reclamo de que la
expulsidn a otro pais expondra a una persona a tratos prohibidos por el articulo 3 de la
Convencidn debe ser evaluado detenida y rigurosamente vy, sujeto a un determinado
margen de discreciéon permitido a los Estados, el cumplimiento del articulo 13 requiere
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gue un érgano competente pueda examinar la sustancia del reclamo y otorgar una
reparacién adecuada”.

¢ Qué vulnera el acuerdo UE-Turquia?

Las expulsiones colectivas estan expresamente prohibidas en el
art. 4 del Protocolo 4 del Convenio Europeo de Derechos
Humanos.

Principio de no devolucion del art. 33 Convencidn de Ginebra que
establece que nadie podra ser devuelto a un pais donde su vida
corra peligro.

Toda expulsion de un extranjero necesita garantias legales seguin
los art. 12 y 13 de la Directiva de Retorno.

Turquia no es un pais seguro para los refugiados por su cldusula
de exclusién geografica de la Convencion de Ginebra (art. 39
Directiva de Procedimiento) y no garantiza el principio de no
devolucién de refugiados.

Principio de no discriminacion por pais de origen, art. 3
convencién de Ginebra.

Falta de estandares minimos en la acogida de refugiados en
Grecia reconocida por el Tribunal Europeo de Derechos Humanos
en 2011.
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CONCLUSIONES:

v' Rescate y salvamento: Las personas voluntarias y ONG han asumido las

labores de rescate en la isla de Lesbos y de atencién a la poblacién ante la
pasividad y dejacion de funciones de las autoridades. Los agentes de Frontex
alegan Unicamente funciones relacionadas con la vigilancia y el
“mantenimiento del orden “.

Acogida y servicios basicos: En Atenas, se constata las condiciones de vida
infrahumana y la falta de acceso a servicios bdsicos en los dispositivos
visitados. Segun la informacién facilitada por organizaciones y voluntarios.
Grecia se encuentra desbordada y no cuenta actualmente con un sistema de
acogida acorde con las Directivas europeas, por lo que la situacidon en estos
campos no ofrece los estandares minimos a las personas refugiadas.

Tratamiento diferenciado, detencion y arbitrariedad: Tras la entrada en
vigor del acuerdo el 20 de marzo se ha constatado un tratamiento
diferenciado entre las personas que llegaron a Grecia antes de ese dia y las
que han llegado con posterioridad. Las que llegaron con anterioridad al dia
20 han sido en su mayoria trasladadas al continente mientras las que llegaron
tras la entrada en vigor del acuerdo estan siendo formalmente detenidas en
los centros de detencidn de las islas que con anterioridad a la entrada en vigor
del acuerdo eran centros abiertos. Se constata que algunas de esas personas
ante el retraso en los registros, se les ha atribuido una fecha de entrada
posterior, y por tanto se incluyen dentro del dmbito de actuacién del acuerdo
y permanecen en los centros de detencion.

Falta de garantias legales: Durante todo el proceso y con mayor gravedad en
el caso de las expulsiones, se ha constatado la falta de informacion vy
asistencia juridica gratuita.

Falta de acceso a la informacion sobre programa de reubicacidn: No existe
informacidon suficiente sobre el programa de reubicacidn, no se ha
promocionado lo suficiente entre las personas que se encuentran en los
campos. Asi mismo tampoco se percibe que EASO haya realizado una labor de
informacion en profundidad sobre el programa entre las ONG vy
activistas/voluntarios, teniendo en cuenta que son quienes trabajan
cotidianamente con los refugiados y quienes cuentan con su confianza.
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El programa de reubicacion no tiene facilidades de acceso una vez las
personas estan en la peninsula griega y han salido de las islas, donde no saben
a dénde referirse en caso de querer acogerse al programa. No hay constancia
de que EASO cuente con puntos visibles y permanentes en los campos tan
numerosos como los de Atenas o Idomeni.

Vulneracidn del principio de no discriminacion: El proceso de reubicacion se
aplica exclusivamente a determinadas nacionalidades. La discriminacién de las
nacionalidades no incluidas en el acuerdo de reubicacion suponen una
vulneracién del articulo 3 de la Convencién de Ginebra de 1951 que prohibe
expresamente la discriminacion por pais de origen.

Falta de informacidon y acceso al procedimiento de asilo: A todo ello hay que
anadir que no se facilita suficiente informacion y existen obstaculos al acceso
al procedimiento para solicitar proteccion internacional. Tras la aplicacion del
acuerdo, sélo se facilita el acceso a la cita por Skype durante una hora al dia,
lo cual hace inaccesible la cita para la mayoria de las personas que lo han
intentado. El caos es la norma general.

Asilo en Grecia: Las personas que no pueden acceder al proceso de
reubicacion debido a su nacionalidad, tienen como Unica opcion solicitar asilo
en Grecia. A dia de hoy Grecia cuenta con 52.541 refugiados en su territorio,
ya sea en campos o en transito.

Ante esta situacion Grecia no puede hacer frente sola a esta realidad. A esto
se suma que desde el afio 2011 se han considerado que Grecia no cumple con
los estdndares minimos del procedimiento de asilo en materia de acogida, y
asi lo ha reconocido el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, por
considerar que la ausencia de dichas condiciones constituye un trato
inhumano o degradante en contra de lo establecido en el articulo 3 del
Convenio Europeo de Derechos Humanos.

Consideracion de Turquia como “pais seguro”: Turquia no puede ser
considerado “pais seguro “. Esta definicién implica valorar previamente la
aplicacién practica del derecho, el respeto efectivo a los derechos humanos o
la inexistencia de persecucién o dafos graves.
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